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PUT DO OSTVARIVANJA 
MOG PRAVA!

Ako ste žrtva nasilja u porodici ili rodno zasnovanog nasilja, ako prolazite kroz 
brakorazvodni postupak, imate pitanja vezana za brigu ili alimentaciju za decu, 
vodite spor oko vaše imovine, smatrate da vam je radni odnos nepravedno 
prekinut, treba da ostvarite svoja prava za korićenje socijalne pomoći, treba 
da pokrenete upravni postupak ili vodite prekršajni postupak, međutim, zbog 
nedovoljnih sredstava niste u mogućnosti da obezbedite profesionalne pravne 
usluge ili angažujete advokata, Agencija za besplatnu pravnu pomoć je tu da 
vam pomogne.

Besplatna pravna pomoć je pravo na besplatne stručne pravne usluge za građane 
koji ispunjavaju kriterijume ili pripadaju posebnim kategorijama korisnika 
utvrđenim Zakonom o besplatnoj pravnoj pomoći.

Zahtevaoc - je lice koje traži besplatnu pravnu pomoć.

Korisnik - je lice koje ostvaruje pravo na besplatnu pravnu pomoć, u skladu sa 
kriterijumima utvrđenim zakonom.
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KOJE USLUGE NUDI AGENCIJA ZA 

Agencija za besplatnu pravnu pomoć nudi sledeće usluge:
pravne informacije i savete,
izradu dopisa i svu ostalu tehničku pomoć vezanu za kompletiranje predmeta i
pravno zastupanje.

POKRETANJE POSTUPKA ZA OSTVARIVANJE 

Postupak za ostvarivanje besplatne pravne pomoći pokreće se podnošenjem 
zahteva najbližoj kancelariji za besplatnu pravnu pomoć.

Podnosilac zahteva je dužan dostaviti potrebnu dokumentaciju kojom dokazuje 
osnovanost zahteva za besplatnu pravnu pomoć.
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Podnosioci zahteva za besplatnu pravnu pomoć moraju prilikom podnošenja 
zahteva dostaviti sledeću dokumentaciju:

1. OSNOVNI DOKUMENTI

•  Lična karta;
•  Kartica socijalne pomoći;
•  Potvrda o periodu nezaposlenosti - izdaje je Opštinska kancelarija za 

zapošljavanje (ne važi za korisnike socijalne pomoći);
•  

Opština (ne važi za korisnike socijalne pomoći);
•  Potvrda o porodičnoj zajednici - izdaje je Lokalna zajednica (ne važi za 

korisnike socijalne pomoći);
•  Ugovor o radu zahtevaoca za pravnu pomoć, kao i članova porodice (ako su 

u radnom odnosu);
•  Izvod bankovnog računa za poslednjih 6 meseci.

2. ZA KATEGORIJU ŽRTAVA NASILJA

•  Policijski izvještaji i lekarski izveštaji.
•  U nedostatku odgovarajuće dokumentacije, pisana izjava data zaštitnicima 

žrtava uzima se kao osnova za zahtev.

3.  

•  Izvod iz registra venčanih;
•  Izvod iz registra rođenih za decu;
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•  Posedovni list za imovinu;
•  Ugovor o kupoprodaji nekretnina;
•  Bilo koji drugi dokument koji se može koristiti kao dokaz.

5. ZA OBLIGACIONA PITANJA

•  Ugovor, sporazum overen od strane nadležnog organa;
•  Bilo koji drugi dokument koji se može koristiti kao dokaz.

6. ZA VANPARNIČNA PITANJA

•  Potrebna dokumentacija, ovisno o prirodi pravnog problema.

7. ZA RAZMATRANJE NASLEDSTVA

•  Smrtovnica ostavioca;
•  Izvod iz matične knjige umrlih ostavioca;
•  Izvod iz registra venčanih;
•  Izvodi iz matične knjige rođenih naslednika;
•  Posedovni list za nekretninu;
•  Bilo koji drugi dokument koji se može koristiti kao dokaz.

8. ZA PITANJA IZVRŠENJA

•  Rešenje o dozvoljavanju izvršenja;
•  Drugi dokument sa izvršnim naslovom;
•  Bilo koji drugi dokument koji se može koristiti kao dokaz.

9. ZA PITANJA U SLUČAJU RADNOG SPORA

•  Ugovor o radu zahtevaoca za pravnu pomoć;
•  Odluka o prestanku radnog odnosa;
•  Bilo koji drugi dokument koji se može koristiti kao dokaz.
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10. ZA PITANJA U SLUČAJU UPRAVNOG SPORA

•  Rešenje prvostepenog ili drugostepenog suda kojom se odbija zahtev;
•  Bilo koji drugi dokument koji se može koristiti kao dokaz.

11. ZA DRUŠTVENA PITANJA

•  Izveštaji lekara specijaliste o bolesnim osobama;
•  Prvostepeno ili drugostepeno rešenje o odbijanju ili prekidu socijalne pomoći;
•  Bilo koji drugi dokument koji se može koristiti kao dokaz.

12. ZA PITANJA PENZIJA

•  Izveštaji lekara specijaliste;
•  Izvještaj konzilijuma;
•  Prvostepeno ili drugostepeno rešenje o odbijanju penzijskih kategorija u 

Republici Kosovo;
•  Bilo koji drugi dokument koji se može koristiti kao dokaz.

13. ZA KRIVIČNA PITANJA

•  Optužnica, presuda ili nalog o kazni;
•  Bilo koji drugi dokument koji se može koristiti kao dokaz.
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KRITERIJUMI UTVRÐENI ZAKONOM O 

•  Ličnu kartu ili bilo koji drugi dokument koji dokazuje državljanstvo i prebivalište;
•  Boravišnu dozvolu ili bilo koji drugi dokument (izdat od Ministarstva unutrašnjih 

poslova) kojim se potvrđuje privremeni boravak u Republici Kosovo;
•  Dokumente koji dokazuju boravak/overeni ugovor o boravku (stranci sa 

privremenim/dugotrajnim boravišnim i radnim dozvolama, sticanjem 
državljanstva, azila, obrazovanja, zdravstvenih usluga itd.) ili bilo koji dokument 
izdat od strane nadležnih institucija kojim se dokazuje zadržavanje, pritvor ili 
status azilanta;

•  Osnovne sporazume između država za međusobnu saradnju u slučajevima.

besplatnu pravnu pomoć se mora tražiti:
•  Izjava o porodičnoj zajednici;
•  Potvrde o vremenu nezaposlenosti za podnosioca zahteva i članove porodice 

starije od 18 godina;
•  U slučajevima u kojima odrasli nastavljaju studije, dokaz da su studenti (do 26 

godina starosti);
•  U slučajevima kada su podnosilac zahteva za besplatnu pravnu pomoć ili članovi 

njegove/njene porodice zaposleni, moraju se priložiti kopije ugovora o radu ili 
drugi dokumenti koji dokazuju radni odnos;

•  Uverenje o ekonomskom stanju (pokretna i nepokretna imovina);
•  Izvod sa bankovnog računa za poslednjih 6 meseci, ili bilo koji drugi dokument 

(dokaz) koji dokazuje da je podnosilac zahtjeva za besplatnu pravnu pomoć 
osoba čiji je ukupni porodični prihod niži od prosečnog porodičnog prihoda.

Kao dokaz za proveru pravnih kriterijuma, od podnosioca zahteva za 
besplatnu pravnu pomoć moraju se tražiti

•  Dokazi koji dokazuju stvarnu vrednost zahteva (pravni osnov) i njihovo 
argumentovanje dokazima;

•  Dokazi koji dokazuju tačnu ili približnu vrednost pravnog spora;
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Posebne kategorije korisnika besplatne pravne pomoći, uprkos 
kriterijumima:

Žrtve:

•  nasilja u porodici
•  rodno zasnovanog nasilja
•  seksualnog nasilja
•  seksualnog uznemiravanja
•  trgovine ljudima
•  maloletnici.

 
Deca:

•  koja žive u institucijama društvene nege
•  pod starateljstvom koja traže da pokrenu postupak bez saglasnosti svog 

zakonskog staratelja ili protiv svog zakonskog staratelja.

Lica:

•  čija su prava prekršena putem radnje ili neradnje koja predstavlja 
diskriminaciju

•  seksualno zlostavljana tokom rata na Kosovo 1998-1999.
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•   RKBPP Priština - Adresa: Ul. ‘’Zenel Salihu’’ br. 30, Priština - 038 200 18 771 i 
038 200 18 941

•   RKBPP Prizren - Adresa: Rr. William Walker PN, Osnovno tužilaštvo, I sprat - 029 
210 554

•   RKBPP Peć - Adresa: Ul. „Hasan Čermežija“, Osnovno tužilaštvo - 039 423 698
•   RKBPP Đakovica - Adresa: Ul. “UÇK”, pn, Palata kulture - 0390 310 270
•   RKBPP Gnjilane - Adresa: Osnovno tužilaštvo, 1. sprat - 0280 - 321 134
•   RKBPP Mitrovica - Adresa: Ul. „Afrim Žitija“, p.n., Centar za socijalni rad – 028 

534 477
•   RKBPP Uroševac - Adresa: Osnovni sud Uroševac, II sprat - 0290 323 406
•   MKBPP Kosovo Polje - Adresa: Centar za socijalni rad - 044 383 755 - 

(ponedeljak, utorak, petak)
•   MKBPP Glogovac - Adresa: Centar za socijalni rad - 044 383 755 - (sreda, 

četvrtak)
•   MKBPP Istok - Adresa: Dom kulture - 045 502 860 - (ponedjeljak, utorak, 

srijeda)
•   MKBPP DečanI - Adresa: Osnovni sud - 045 502 860 - (četvrtak, petak)
•   MKBPP Dragaš - Adresa: Centar za socijalni rad - 046 203 058 - (sreda, četvrtak, 

petak)
•   MKBPP Severna Mitrovica - Adresa: Opština - 045 270 443 - (sreda, petak)
•   MKBPP Zvečan - Adresa: Opština - 045 270 443 - (ponedeljak)
•   MKBPP Zubin Potok - Adresa: Opština - 045 270 443 - (utorak)
•   MKBPP Leposavić - Adresa: Opština - 045 270 443 – (četvrtak)
•   MKBPP Skenderaj - Adresa: Trg “Adem Jashari”, Dom kulture “Hasan Prishtina” 

- 044 143 852
•   MKBPP Mališevo - Adresa: Centar za socijalni rad - 045 340 005 - (ponedeljak, 

utorak, sreda)
•   MKBPP Orahovac - Adresa: Opština - 045 340 005 - (četvrtak, petak)
•   MKBPP Gračanica - Adresa: Trgovački centar – 044 220 705 - (četvrtak, petak)
•   MKBPP Kamenica - Adresa: Centar za socijalni rad - 044 305 039
•   MKBPP Podujevo - Adresa: Ul. Šeši Zahir Pajaziti, Stara opština - 046 127 073
•   MKBPP Klina - Adresa: Centar za kulturu ‘’Jehona e Dukagjinit’’, prvi sprat - 049 

309 857
•   MKBPP Lipljan - Adresa: Gradska biblioteka, I sprat - 046 127 077 - (ponedeljak, 

utorak, sreda)
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•   MKBPP Štimlje - Adresa: Opština, II sprat - 046 127 077 - (četvrtak, petak)
•   MKBPP Suva Reka - Adresa: Ul. „Brigada 123“, br. 498, Centar za socijalni rad - 

044 232 488 - (ponedeljak, utorak, sreda)
•   MKBPP Vučitrn - Adresa: Osnovni sud, II sprat, kancelarija br. 13 - 044 232 480
•   MKBPP Vitina - Adresa: Opština, prvi sprat - 046 127 079 - (sreda, četvrtak, 

petak)
•   MKBPP Kačanik - Adresa: Osnovni sud, kancelarija br. 8 - 046 127 079 - 

(ponedeljak, utorak)
•   MKBPP Elez Han - Adresa: Kancelarija za zapošljavanje - 044 143 849 - (petak)
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Zaštitite svoja prava bez trošenja ni jednog centa.
Obratite se Agenciji za besplatnu pravnu pomoć.

  Pozovite besplatno: 0800 11 777 
 Posetite: www.anjf.rks-gov.net  

 Pišite nam: info.anjf@rks-gov.net 
 Pratite na društvenim mrežama: AgencijazaBesplatnuPravnuPomoć 

Republike Kosovo 


