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HAKKIMI
GERCEKLESTIRME YOLU!

Aile ici siddet veya cinsiyet temelli siddet magduruysaniz, bosanma stirecinden
geciyorsaniz, cocuklarin velayeti veya nafakasiyla ilgili bir meseleniz varsa,
mal varhgmizla ilgili bir uyusmazlik yasiyorsaniz, is sézlesmenizin haksiz yere
feshedildigini distinlyorsaniz, sosyal yardimlardan yararlanma hakkinizi
gerceklestirmeye ihtiya¢ duyuyorsaniz, herhangi bir idari prosediir baslatmaniz
veya sug (idari ihlal) siireci yuritmeniz gerekiyorsa, ancak maddi imkansizliklar
nedeniyle profesyonel hukuki hizmet alamiyor veya avukat tutamiyorsaniz,
Ucretsiz Hukuki Yardim Ajansi size yardimci olmak icin buradadir.

UCRETSIiZ HUKUKi YARDIM NEDIR?

Ucretsiz hukuki yardim, Ucretsiz Hukuki Yardim Kanunu’nda belirlenen 6zel
yararlanici kategorilerine dahil olan veya belirlenen kriterleri karsilayan
vatandaslara, licretsiz profesyonel hukuki hizmet alma hakkidir.

Basvuru sahibi- ticretsiz hukuki yardimdan yararlanmak icin basvuran kisidir.

Yararlanici- kanunla belirlenmis kriterlere uygun olarak ucretsiz hukuki yardim
alma hakkini kazanan kisidir.



USZRETSiZ H.UKUKi YARDIM AJANSI HANGI
HiZMETLERIi SUNMAKTADIR?

Ucretsiz Hukuki Yardim Ajansi asagidaki hizmetleri sunmaktadir:

= Hukuki bilgi ve danismanlik,

= Dosyanin tamamlanmasiyla ilgili yazismalarin hazirlanmasi ve diger teknik
destek hizmetleri,

= Hukuki temsil.

UCRETSIZ HUKUKiI YARDIMDAN
YARARLANMA SURECIiNiIiN BASLATILMASI

Ucretsiz hukuki yardimdan yararlanma siireci, en yakin Ucretsiz Hukuki Yardim
Ofisine basvuru yapilmasiyla baglatilr.

Basvuru sahibi, licretsiz hukuki yardim talebinin gerekgesini kanitlamak amaciyla,
talep edilen belgeleri sunmakla yikimludur.



quETsiz HqKUKi YARDIMIN SUNULMASI
iCiN GEREKLi BELGELER

Ucretsiz hukuki yardim icin basvuran kisiler, basvuru sirasinda asagidaki belgeleri
sunmalidir:

1. TEMEL BELGELER

« Kimlik karti,

- Sosyal yardim karti,

- issizlik siresine iliskin belge — Belediyenin istihdam Ofisi tarafindan verilir
(sosyal yardim alanlar icin gecerli degildir),

« Ekonomik durum belgesi — Belediye Bitce ve Finans Mudurliigu tarafindan
verilir (sosyal yardim alanlar icin gecerli degildir),

« Aile nlfus kayit belgesi — Yerel Topluluk tarafindan verilir (sosyal yardim
alanlar icin gecerli degildir),

- Ucretsiz hukuki yardim icin basvuru sahibinin ve aile tiyelerinin is sézlesmesi
(eger calisiyorlarsa),

- Son 6 aya ait banka hesap dokimi.

2. SIDDET MAGDURLARI KATEGORISI ICIN

- Polis raporlari ve tibbi raporlar,
- Uygun belgelerin bulunmamasi durumunda, basvurunun dayanagi olarak
magdur koruma gorevlisine verilen yazili beyan esas alinir.

3. AILE HUKUKU ILE iLGILI KONULARIGIN (BOSANMA, VELAYET,

NAFAKA HAKKI VB.)

- Evlilik belgesi,
- Cocuklara ait dogum belgeleri.
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4. MULKI-HUKUKI KONULAR IGIN I

- Tasinmaz milkiyet belgesi,
- Tasinmaz alim-satim sozlesmesi,
- Delil olarak kullanilabilecek diger tim belgeler.

5.YOKUMLULUK (BORC) KONULARI ICIN

- Yetkili makam tarafindan onaylanmis sézlesme veya anlasma,
- Delil olarak kullanilabilecek diger tim belgeler.

6. CEKISMESIZ YARGI KONULARI iCIN

« Hukuki sorunun niteligine bagl olarak gerekli belgeler.

7. MIRAS iSLEMLERININ GORUSULMESI ICIN

« Miras birakanin 6lUm belgesi,

« Miras birakanin vefat belgesi,

- Evlilik belgesi,

« Mirascilarin dogum belgeleri,

- Tasinmaz milkiyet belgesi,

- Delil olarak kullanilabilecek diger tim belgeler.

8. iCRA KONULARI IGIN

- icranin kabuliine iliskin karar,
- YirGtme glicline sahip diger belge,
- Delil olarak kullanilabilecek diger tim belgeler.

9.i$ UYUSMAZLIKLARIIGIN

« Hukuki yardim talebinde bulunan kisinin is sozlesmesi,
- Is sdzlesmesinin feshedildigine dair karar,
- Delil olarak kullanilabilecek diger tim belgeler.
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10. iDARI UYUSMAZLIKLAR IGIN

- Talebin reddine iliskin birinci veya ikinci derece karar,
- Delil olarak kullanilabilecek diger tim belgeler.

11. SOSYAL KONULARICIN

- Hasta kisiler icin uzman hekim raporlari,

- Sosyal yardimin reddine veya sonlandiriimasina iliskin birinci veya ikinci
derece karar,

- Delil olarak kullanilabilecek diger tim belgeler.

12. EMEKLILIK KONULARI ICIN

- Uzman hekim raporlari,

- Konsiiltasyon raporu,

- Kosova Cumhuriyeti’'nde emeklilik kategorilerinin reddine iliskin birinci veya
ikinci derece karar,

- Delil olarak kullanilabilecek diger tiim belgeler.

13. CEZA DAVALARI ICIN

- iddianame, hiikiim veya ceza emri,
- Delil olarak kullanilabilecek diger tim belgeler.



04/L-017 sayili, UCRETSiZ HUKUKi YARDIM

KANUNUNDA BELIRLENEN KRIiTERLER
Nitelik, Mali ve Hukuki Kriterler

Nitelik kriterinin dogrulanmasi icin asagidaki belgeler istenmelidir:

- Kimlik karti veya vatandaslik ve ikametgahi kanitlayan baska bir belge,

- icisleri Bakanligi tarafindan verilmis oturma izni veya Kosova Cumhuriyetinde
gecici ikameti kanitlayan baska bir belge,

- ikametgahi kanitlayan belgeler / noter tasdikli kira sézlesmesi (gecici veya
uzun sureli oturma ve ¢alisma iznine sahip yabancilar, vatandaslik kazanimi,
siginma, egitim veya saglik hizmetlerinden yararlanma vb.) veya tutukluluk,
go0zalti ya da siginma stattisiint kanitlayan ilgili kurumlarca verilmis belgeler,

- Devletler arasinda vakalarda karsilikli is birligine iliskin temel anlasmalar.

Ucretsizhukukiyardim talebinde bulunan kisiden mali kriterin dogrulanmasi
icin asagidaki belgeler istenmelidir:
- Aile niifus beyani,
- Basvuru sahibi ve 18 yas Uzerindeki aile Uyeleri icin issizlik stresine iligkin
belgeler,
- Yetiskin kisilerin (26 yasina kadar) egitimine devam ettigi durumlarda 6grenci
olduklarini kanitlayan belgeler,
- Bagvuru sahibi veya aile liyelerinden birinin ¢alisiyor olmasi durumunda, is
sozlesmesi kopyalari veya istihdami kanitlayan diger belgeler,
« Ekonomik durum belgesi (tasinir ve tasinmaz mal varligina iliskin),
- Son 6 aya ait banka hesap 0zeti veya bagvuru sahibinin ve ailesinin ortalama aile
gelirinden daha disiik bir gelire sahip oldugunu kanitlayan diger belgeler.

Ucretsiz hukuki yardim basvurusunda bulunan kisiden hukuki kriterin
dogrulanmasi icin asagidaki belgeler istenmelidir:

- Talebin hukuki temelini ve gerekgesini kanitlayan belgeler ve deliller,

« Hukuki uyusmazligin kesin veya yaklasik degerini kanitlayan belgeler.
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Kriterlerden Bagimsiz Olarak Ucretsiz Hukuki Yardimdan Yararlanabilecek
Ozel Kategoriler

Maédurla@

« Aile ici siddet magdurlar,

- Cinsiyet temelli siddet magdurlari,

- Cinsel siddet magdurlari,

- Cinsel taciz magdurlari,

- insan ticareti magdurlari,

« Resit olmayan kisiler (cocuk magdurlar).

CocuklarD

- Sosyal bakim kurumlarinda yasayan ¢ocuklar,
«Yasal vasilerinin onayl olmadan veya yasal vasilerine karsi dava a¢mak
isteyen vasi altindaki cocuklar.

Kisiler: )

« Eylem veya ihmal yoluyla ayrimciliga maruz kalan kisiler,
+ 1998-1999 yillarinda Kosova'da savas sirasinda cinsel saldiriya ugrayan kisiler.



EN YAKIN OFiSE BASVURUN

Bolgesel Ucretsiz Hukuki Yardim Ofisi (BUHYO)
Mobil Ucretsiz Hukuki Yardim Ofisi (MUHYO)

- Pristine BUHYO - Adres: Rr.“Zenel Salihu” nr. 30, Pristine — Tel: 038 200 18 771
/038200 18 941

« Prizren BUHYO - Adres: Rr. Wiliam Walker p.n, Temel Savcllik, 1. kat — Tel: 029
210554

- ipek BUHYO - Adres: Rr.“Hasan Cermejxia’, Temel Savcilik - Tel: 039 423 698

- Yakova BUHYO- Adres: Rr.“UCK’, p.n, Kiiltiir Sarayi — Tel: 0390 310 270

« Gilan BUHYO - Adres: Temel Savcilik, 1. kat - Tel: 0280 321 134

« Mitrovica BUHYO - Adres: Rr. “Afrim Zhitia’, p.n, Sosyal Hizmetler Merkezi -
Tel: 028 534 477

- Ferizay BUHYO - Adres: Ferizaj Temel Mahkemesi, 2. kat - Tel: 0290 323 406

- Fushé Kosova MUHYO- Sosyal Hizmetler Merkezi - Tel: 044 383 755 (Pzt, Sali,
Cuma)

« Drenas MUHYO - Sosyal Hizmetler Merkezi - Tel: 044 383 755 (Cars, Pers)

- istog MUHYO- Kiiltiir Evi - Tel: 045 502 860 (Pzt, Sali, Cars)

- Decan MUHYO - Temel Mahkeme - Tel: 045 502 860 (Pers, Cuma)

- Dragas MUHYO - Sosyal Hizmetler Merkezi — Tel: 046 203 058 (Cars, Pers,
Cuma)

- Kuzey Mitrovica MUHYO- Belediye - Tel: 045 270 443 (Cars, Cuma)

« Zvecan MUHYO - Belediye - Tel: 045 270 443 (Pzt)

- Zubin Potok MUHYO- Belediye - Tel: 045 270 443 (Sali)

- Leposavic MUHYO - Belediye - Tel: 045 270 443 (Pers)

- Skenderay MUHYO - Sheshi “Adem Jashari’, Kiiltiir Evi “Hasan Prishtina” - Tel:
044 143 852

- Maliseva MUHYO - Sosyal Hizmetler Merkezi - Tel: 045 340 005 (Pzt, Sali, Gars)

« Rahovca MUHYO - Belediye - Tel: 045 340 005 (Pers, Cuma)

- Gracanitsa MUHYO - Alisveris Merkezi — Tel: 044 220 705 (Pers, Cuma)

- Kamenitsa MUHYO - Sosyal Hizmetler Merkezi - Tel: 044 305 039

- Poduyeva MUHYO - Rr.“Sheshi Zahir Pajaziti’, Eski Belediye Binasi — Tel: 046
127 073

- Klina MUHYO - Kiiltiir Merkezi “Jehona e Dukagjinit’, 1. kat - Tel: 049 309 857

« Lipyan MUHYO - Sehir Kiitiiphanesi, 1. kat — Tel: 046 127 077 (Pzt, Sali, Cars)

« Stime MUHYO - Belediye, 2. kat — Tel: 046 127 077 (Pers, Cuma)
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- Suhareka MUHYO - Rr. “Brigada 123" nr. 498, Sosyal Hizmetler Merkezi — Tel:

044 232 488 (Pzt, Sali, Cars)
«Vustri MUHYO- Temel Mahkeme, 2. kat, ofis nr. 13 — Tel: 044 232 480

- Viti MUHYO - Belediye, 1. kat - Tel: 046 127 079 (Cars, Pers, Cuma)
- Kacanik MUHYO - Temel Mahkeme, ofis nr. 8 — Tel: 046 127 079 (Pzt, Sali)
« Hani i Elezit MUHYO- istihdam Biirosu — Tel: 044 143 849 (Cuma)
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Tek bir kurus bile harcamadan haklarinizi koruyun.
Ucretsiz Hukuki Yardim Ajansi ile iletisime gecin.

Ucretsiz telefon hatti: 0800 11 777
Ziyaret edin: www.anjf.rks-gov.net
Bize yazin: info.anjf@rks-gov.net

“ Sosyal medyada takip edin: KosovaCumhuriyetiUcretsizHukukiYardimAjansi



