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HAKKIMI GERÇEKLEŞTİRME 
YOLLARI !!!
Eğer mülkünüzle ilişkin anlaşmazlığınız varsa, boşanıyor-
sanız, çocuk velayetini ve nafakasını talep ediyorsanız, iş iliş-
kinizin haksız yere sonlandırıldığını düşünüyorsanız, sosyal 
yardımdan yararlanma hakkını kullanmayı düşünüyorsanız, 
idari anlaşmazlık prosedürünü geliştirmeniz gerekiyorsa, ka-
bahat prosedürünü geliştirmek ve, maddi imkanların yetersiz 
olması nedeniyle profesyonel hukuk hizmeti sağlamak ve 
avukat sağlayamazsanız.

Bu nedenle:
Ücretsiz Hukuk Yardım Ajansı, hakkınızın gerçekleşmesi için
yönelebileceğiniz doğru yerdir.

ÜCRETSİZ HUKUK YARDIMI NEDİR?
Ücretsiz hukluk yardımı - 04/L-017, Ücretsiz Hukuk Yardım
için sayılı Yasa tarafından belirlenen kriterleri karşılayan
vatandaşlar için ücretsiz profesyonel hukuk hizmetlerinden
yararlanma hakkına sahiptir.

Başvuru sahibi - ücretsiz hukuki yardım talebinde bulunan
kişi olmaktadır.

Yararlanıcı bu yasa ile saptanan kriter ile uyumlu olarak
ücretsiz hukuki yardım hakkından yararlanan kişi olmaktadır.

Avukat - Kosova Cumhuriyeti Avukat-
lar Odası üyesi olmaktadır.

Ücretsiz 
Telefon

0800 11 777



ÜCRETSİZ HUKUKİ YARDIMIN 
GERÇEKLEŞEMSİNE YÖNELİK 
PROSEDÜRÜN BAŞLATILMASI

Ücretsiz hukuki yardımın gerçekleşmesine yönelik prosedür, ücretsiz 
hukuki yardımın sunulduğu en yakın olan müdürlüğe başvurunun 
sunulması ile başlatılır.

Başvurusunu sunan kişi, ücretsiz hukuki yardım başvurusunun
güvenirliğini kanıtlamak için istenen evrakları sunmakla yükümlüdür.

Şiddet mağdurları kategorisi için gerekli olan ilgili evrakların bulunmaması 
durumunda, başvurunun geçerli olması için esas olarak mağdurların 
savunucularının yazılı açıklamaları alınır.

Hukuki yardım başvuru sahibinin, ücretsiz hukuki yardımın dayalı
olduğu esas üzere gerçek olmayan açıklamalarda bulunması
durumunda, ücretsiz hukuki yardım yetkilileri, bu başvuru sahibi olan 
kişinin mali durumu hakkında bilgi sunmak için her kamu organdan, 
yardımdan yararlanan kişinin mali durumunu araştırma hakkına sahiptir.

Ücretsiz hukuki yardım temsilcisi, ücretsiz hukuki yardıma iznin
verilmesi kararının alınmasına etki eden bu yasa ile saptanmış koşullarla 
ilgili değişmeler hakkında ücretsiz hukuki yardım müdürlüğünü hemen 
tanıtmakla yükümlüdür.

Ücretsiz hukuki yardım temsilcisinin yasaya aykırı olarak ücretsiz hukuki 
yardımından yararlandığı ya da yararlanmaya devam ettiği tespit edilmesi 
durumunda, ücretsiz hukuki yardım müdürlüğü, alacağı bir karar ile 
ücretsiz hukuki yardım ile ilgili yetkiye dayanan
hizmetleri hemen durdurur ve yardımdan yararlanan kişiyi, ücretsiz hukuki 
yardımın sağlanmasından kaynaklanan tüm masrafları karşılamakla 
yükümlü kılar.
Tüm bu girdiler Kosova bütçesine devredilir.



ÜCRETSİZ HUKUKİ YARDIMDAN 
YARARLANANLARIN
ÖZEL KATEGORİLERİ

Aranan kriterlere bakılmaksızın, Ücretsiz hukuki 
yardım aşağıdaki kişilere sunulmaktadır:

 �1998-1999 yıllarında Kosova’daki savaş sırasında cinsel 
saldırıya uğrayan kişiler;

 �Aile içi şiddet mağdurları;

 �Aile içi şiddet mağdurlarına bağımlı olan şiddet mağduru 
tanıkları;

 �Cinsiyete dayalı şiddet mağdurları;

 �Cinsel taciz dahil her türlü cinsel şiddet mağdurları;

 �Insan ticareti mağdurları;

 �Çocuk mağdurlar;

 �Sosyal bakım kurumlarında yaşayan çocuklar;

 �Yasal vasilerinin izni olmadan veya yasal vasilerine karşı dava 
açmak isteyen vesayet altındaki çocuklar;

 �Ayrımcılığa karşı korunmak için yürürlükte olan kanuna göre 
yetkili merciin kararına istinaden ayrımcılık teşkil eden bir fiil 
veya ihmal yoluyla hakları ihlal edilen kişiler;

 �Kosova Basın Kurulu (KBK) medya üyeleri veya Bağımsız 
Medya Komisyonu (BMK) tarafından lisanslı medya için 
çalışan gazeteciler, bağımsız gazeteciler, foto muhabirleri, 
kameramanlar ve editörler.



ÜCRETSİZ HUKUKI YARDIM 
SAĞLAMAK İÇİN
GEREKLİ BELGELER

Ücretsiz adli yardım için başvuranlar, başvuru sırasında 
aşağıdaki gibi belgeleri sunmalıdır:

 �Kimlik belgesi;

 �Sosyal yardım belgesi;

 �İşsizlik zamanı belgesi - Belediye İstihdam Bürosu tarafından 
verilir sosyal yardım faydalanıcıları için geçerli değildir);

 �Ekonomik durum belgesi - Bütçe ve Maliye-Belediye 
Müdürlüğü tarafından verilmektedir (sosyal yardım 
faydalanıcıları için geçerli değildir);

 �Aile topluluğu sertifikası -Yerel Topluluk tarafından verilir 
(sosyal yardım faydalanıcıları için geçerli değildir);

 �Hukuki yardım başvurusunda bulunan kişinin ve aile 
üyelerinin iş sözleşmesi (eğer çalışıyorlarsa);

 �Son 6 aya ait banka hesap dökümü.

 �Evlilik sertifikası;

 �Çocuklar için doğum belgeleri;

 �Aile içi şiddet durumunda, polis raporları ve tıbbi raporlar.

1. Temel belgeler

2. Aile konuları içinnja (evliliğin sona ermesi, çocukların velayeti,
nafaka hakkı vb.)



 �Mülk üzerinde sahiplik listesi;

 �Gayrimenkul satış ve satın alma sözleşmesi;

 �Kanıt olarak kullanılabilecek diğer herhangi bir belge.

 �Yürütmeye izin verme kararı;

 �İcraya başlığı ile diğer belgeler;

 �Kanıt olarak kullanılabilecek başka herhangi bir belge.

 �Vasiyetçinin ölüm belgesi;

 �Vasiyetçinin ölüm belgesi;

 �Evlilik sertifikası;

 �Mirasçıların doğum belgeleri;

 �Gayrimenkul için mülkiyet belgesi;

 �Kanıt olarak kullanılabilecek başka herhangi bir belge.

 �Yetkili organ tarafından onaylanmış sözleşme, anlaşma;

 �Kanıt olarak kullanılabilecek diğer herhangi bir belge.

 �Yasal sorunun niteliğine bağlı olarak gerekli belgeler

3. Mülkiyet-hukuki konular için

7. İcra konuları için

6. Miras incelemesi

4. Zorunlu konular için

5. Anlaşmazlık olmayan konular için



 �Yardım başvurusunda bulunan kişinin iş sözleşmesi;

 �İş ilişkisine son verme kararı;

 �Kanıt olarak kullanılabilecek diğer herhangi bir belge.

 �Iddianame, Karar veya Ceza Emri;

 �Kanıt olarak kullanılabilecek başka herhangi bir belge.

 �lk derece veya ikinci derece mahkemesinin veya talebin 
reddine ilişkin karar;

 �Kanıt olarak kullanılabilecek başka herhangi bir belge.

8. İş anlaşmazlığı durumundaki konular için

12. Cezai konular için

 �Hasta kişiler için uzman doktor raporları;

 �Birinci dereceden veya ikinci dereceden sosyal yardımın 
reddedilmesi veya sona erdirilmesi kararı;

 �Kanıt olarak kullanılabilecek diğer herhangi bir belge.

 ��Uzman doktorların raporları;

 �Konsey raporu;

 �Kosova Cumhuriyeti’nde emekli maaşı kategorilerinin 
reddine ilişkin seviye I veya seviye I kararı;

 �Kanıt olarak kullanılabilecek başka herhangi bir belge.

10. Sosyal konular için

11. Emeklilik konuları için

9. İdari anlaşmazlık durumundaki konular için



Ücretsiz Hukuki Yardım için 
04/L-017 Sayılı Yasa ile 
belirlenen kriterler

Kalifiye, Mali ve Yasal Kriter

Kalifiye kriterinin doğrulanması için kanıt olarak aşağıdakiler talep edilmelidir:

Başvuru sahibi tarafından ücretsiz hukuk yardım için mali kriterlerin
doğrulanması için kanıt olarak aşağıdakiler talep edilmelidir:

 �Kimlik belgesi veya vatandaşlığı ve ikametgahı kanıtlayan 
herhangi bir belge;

 �Kosova Cumhuriyeti’nde geçici ikameti onaylayan oturma izni 
veya başka herhangi bir belge (İB tarafından verilir);

 �İkamet / noter tasdikli ikamet sözleşmesini kanıtlayan 
belgeler (geçici/uzun dönem oturma ve çalışma izinleri 
bulunan yabancılar, vatandaşlık kazanma, iltica, eğitim, 
sağlık hizmetleri vb.) veya gözaltı, tutukluluk veya sığınma 
statüsünü belgeleyen ilgili kurumlarca verilen herhangi bir 
belge;

 �Vakaların karşılıklı işbirliği için devletler arasındaki temel 
anlaşmalar.

 �Aile topluluğu beyanı;

 �Başvuru sahibi ve 18 yaşından büyük aile üyeleri için işsizlik 
süresi belgeleri;

 �Yetişkinlerin çalışmalara katıldığı durumlar, öğrenci 
olduklarının kanıtı (en fazla 26 yaşına kadar);



Başvuru sahibi tarafından ücretsiz hukuk yardım için yasal kriterin
doğrulanması için kanıt olarak aşağıdakiler talep edilmelidir:

 �Hukuki anlaşmazlığın tam veya yaklaşık değerini doğrulayan 
kanıtlar;

 �Talebin hukuki dayanağını ve talebin delillerle savunulmasını 
ispatlayan delil ve kanıtlar;

 �Talebin gerçek değeri ve kanıtlarla doğrulanmasına 
dayanarak hukuk görevlisi tarafından değerlendirilir;

 �Başvuru Sahibi, talebinin geçerliliğini kanıtlamak için gerekli 
belgeleri sağlamakla yükümlüdür.

 �Ücretsiz hukuki yardım başvurusunda bulunan kişinin veya 
aile fertlerinin istihdam edildiklerinde, iş sözleşmesinin veya 
iş ilişkisini kanıtlayan diğer belgelerin kopyaları eklenmelidir;

 �Ekonomik durum belgesi (taşınır ve taşınmaz mal);

 �Son 6 aya ait banka hesap dökümü, veya ücretsiz hukuk 
yardım başvurusunda bulunan kişinin genel aile geliri 
ortalama aile gelirinden daha düşük olan bir kişi olduğunu 
kanıtlayan herhangi bir belge (kanıt).



EN YAKIN OFİS İLE 
İRTİBATA GEÇİN:
 �ÜHYBO Priştine- Adres: ‘’Zenel Salihu’’ Cad. No. 30, Priştine -  
038 200 18 771 ve 038 200 

 �ÜHYBO Prizren - Adres: St. William Walker, n.n, Başsavcılık, Kat 1 
-  029 - 210 554 

 �ÜHYBO İpek - Adres: Sok. “ Hasan Cermexhia” , Temel Savcılık -  
039 423 698

 �ÜHYBO Yakova - Adres: Str. “UÇK”, n.n, Kültür Merkezi -  
0390 310 270 

 �ÜHYBO Gilan - Adres: Temel Savcılık, kat I - 0280 - 321 134 

 �ÜHYBO Mitroviça - Adres: Sok. “Afrim Zhitia”, numarasız, Sosyal 
Hizmet Merkezi - 028 534 477 

 �ÜHYBO Ferizovik - Adres: Temel Mahkeme Ferizovik, kat II -  
0290 323 406

 �ÜHYMO Kosova Ovası - Adres: Sosyal Hizmet Merkezi - 044 383 755 
- (Pazartesi, Salı, Cuma)

 �ÜHYMO Glogofça - Adres: Sosyal Hizmet Merkezi - 044 383 755 - 
(Çarşamba, Perşembe)

 �ÜHYMO İstok - Adres: Kültür Evi - 045 502 860 - (Pazartesi, Salı, 
Çarşamba) 

 �ÜHYMO Deçan - Adres: Temel Mahkeme - 045 502 860 - (Perşembe, 
Cuma)

 �ÜHYMO Dragash - Adres: Sosyal Hizmet Merkezi -  
046 203 058 - (Çarşamba, Perşembe, Cuma)

 �ÜHYMO Kuzey Mitroviça - Adres: Belediye- 045 270 443 - 
(Çarşamba, Cuma)

 �ÜHYMO Zveçan - Adres: Belediye- 045 270 443 - (Pazartesi)

 �ÜHYMO Zubin Potok - Adres: Belediye- 045 270 443 - (Salı)

 �ÜHYMO Leposaviç - Adres: Belediye- 045 270 443 – (Perşembe)



 �ÜHYMO İskenderay - Adres: “ Adem Jashari’’ Meydanı,  ‘’Hasan 
Prishtina’’ Kültür Evi- 044 143 852 

 �ÜHYMO Malişeva - Adres: Sosyal Hizmet Merkezi - 045 340 005 - 
(Pazartesi, Salı, Çarşamba)

 �ÜHYMO Rahofça - Adres: Belediye- 045 340 005 -  
(Perşembe, Cuma)

 �ÜHYMO Gracanica- Adres: Ticaret Merkezi - 044 220 705 - 
(Perşembe, Cuma) 

 �ÜHYMO Kameniçe - Adres: Sosyal Hizmet Merkezi - 044 305 039 

 �ÜHYMO Poduyeva - Adres: Sok. “Zahir Pajaziti Meydanı”, Eski 
Belediye Binası - 046 127 073 

 �ÜHYMO Klina - Adres: ‘’Jehona e Dukagjinit’’ Kültür Merkezi, kat I - 
049 309 857 

 �ÜHYMO Lipyan - Adres: Şehir Kütüphanesi, kat I - 046 127 077 - 
(Pazartesi, Salı, Çarşamba)

 �ÜHYMO İştimye - Adres: Belediye, kat II - 046 127 077 -  
(Perşembe, Cuma)

 �ÜHYMO Suvareka - Adres: Sok.”Brigada 123”, No.498, Sosyal Hizmet 
Merkezi - 044 232 488 - (Pazartesi, Salı, Çarşamba)

 �ÜHYMO Vıçıtırın - Adres: Temel Mahkeme, kat II, Ofis No.13 -  
044 232 480 

 �ÜHYMO Vitia - Adres: Belediye Binası, I. Kat - 046 127 079  - 
(Pazartesi, Çarşamba, Perşembe, Cuma) 

 �ÜHYMO Kaçanik –- Adres: Asliye Hukuk Mahkemesi, 8 No’lu Ofis -  
046 127 079 - (Pazartesi, Salı)

 �ÜHYMO Elez Han- Adres: İstihdam Bürosu - 044 143 849 – (Cuma)

Ücretsiz 
Telefon

0800 11 777



www.anjf.rks-gov.net

agjenciaperndihmejuridikefalas

AgjenciaperNdihmeJuridikeFalas.R.Kosoves

info.anjf@rks-gov.net

Ücretsiz 
Telefon

0800 11 777


