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1. IZVRŠNI REZIME 

 

Izveštaj o radu Agencije za besplatnu pravnu pomoć (ABPP) za 2019. godinu oslikava kapacitete i 

jednogodišnji rad u vezi ispunjenja pružanja besplatne pravne pomoći u pravosudni sistem Republike 

Kosovo. 

Ustav Republike Kosovo besplatnu pravnu pomoć određuje kao ustavnu kategoriju, a član 31. stav 6. 

predviđa da „Besplatna pravna pomoć će se omogućiti svim licima koja za to nemaju dovoljno 

sredstava, ako je takva pomoć neophodna za obezbeđivanje efikasnog pristupa pravdi“.   

Besplatnu pravnu pomoć na Kosovu je najpre pružala Evropska agencija za rekonstrukciju od 2001- 

2005. godine, kroz projekat „Besplatna pravna pomoć u građanskim i upravnim stvarima“, koji je 

sproveden od strane Advokatske komore Kosova i realizovan od domaće NVO. Nakon završetka 

projekta, predstavljeni projekti su zaključili da ogromna većina stanovništva Kosova ispunjavaju 

kriterijume da ostvare korist od usluga pružanja besplatne pravne pomoći. 

Iz tog razloga, Evropska agencija za rekonstrukciju je takođe finansirala i projekat „Stvaranje 

sveobuhvatnog sistema besplatne pravne pomoći na Kosovu“, realizovan od strane Nemačke agencije 

– instituta ICON. Realizacija projekta je odigrala značajnu ulogu u institucionalizaciji pravne pomoći 

u našoj zemlji.  

Godine 2006. je formirana Komisija za pravnu pomoć (KPP), koja je delovala na osnovu Uredbe 

UNIMIK-a 2006/36, o pravnoj pomoći, a 2012. godine, u skladu sa Zakonom br. 04/L-017, o 

besplatnoj pravnoj pomoći, osnovana je Agencija za besplatnu pravnu pomoć (ABPP). 

ABPP je najznačajnija institucija u integrisanom sistemu pravne pomoći u smislu pružanja besplatne 

pravne pomoći. Broj i raznovrsnost zahteva korisnika pravne pomoći, pokazuju potrebu i značaj 

održivosti ove institucije.  

Zakon o besplatnoj pravnoj pomoći uređuje uspostavljanje funkcionalnog sistema za besplatnu pravnu 

pomoć u građanskom, krivičnom, upravnom i prekršajnom postupku, putem koje se osigurava 

delotvoran pristup pravdi za građane koji nemaju dovoljno finansijskih sredstava.   

ABPP se suočila sa značajnim izazovima za ostvarivanje ciljeva kao posledica nedostatka budžeta za 

prostiranje pravne pomoći na čitavoj teritoriji Republike Kosovo u skladu sa članom 22, Zakona o 

besplatnoj pravnoj pomoći, gde je predviđeno osnivanje regionalnih i mobilnih kancelarija za 

besplatnu pravnu pomoć, radi pokrivanja čitave teritorije Republike Kosovo, kako bi građani, koji 
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nemaju dovoljno finansijskih sredstava da obezbede efikasan pristup pravosudnom sistemu, iskoristili 

usluge besplatne pravne pomoći.  

Trenutno se besplatna pravna pomoć pruža preko 7 (sedam) regionalnih kancelarija za besplatnu 

pravnu pomoć, a koje funkcionišu u: RKBPP Priština, Mitrovica, Peć, Prizren i Gnjilane. Ove 

kancelarije se finansiraju iz budžeta Republike Kosovo. Takođe, besplatna pravna pomoć se pruža i 

preko 14 (četrnaest) mobilnih kancelarija koje finansijski podržava GIZ, a koje funkcionišu u sledećim 

opštinama: Kosovo Polje, Glogovac, Dečani, Istok, Suva Reka, Dragaš, Severna Mitrovica, Zvečan, 

Leposavić, Zubin Potok, Mališevo, Gračanica, Skenderaj i Kamenica. 

ABPP nije u potpunosti ispunila član 22 Zakona za besplatnu pravnu pomoć, gde je za 
postizanje pune pokrivenosti na celoj teritoriji Republike Kosovo predviđeno otvaranje 

mobilnih kancelarija u svim opštinama Kosova. 

Budžetski zahtev ABPP, za otvaranje mobilnih kancelarija nikada nije naišao na podršku, gde 

smatramo da neotvaranje ovih kancelarija predstavlja nejednak pristup pravdi svih građana Kosova, 

koji su u lošem ekonomskom stanju. 

U skladu sa Zakonom za besplatnu pravnu pomoć, podzakonskim aktima i u cilju realizacije misije 

ABPP, tokom 2019. godine sve aktivnosti su bile orijentisane u pravcu pružanja besplatne pravne 

pomoći za sve građane Republike Kosovo. 
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2. PRAVNI OKVIR 

 

Države imaju međunarodnu obavezu da putem institucije za besplatnu pravnu pomoć garantuju pristup 

pravdi za sve osobe u potrebi, na osnovu unapred utvrđenih kriterijuma povezanih sa finansijskom 

nemogućnošću obezbeđivanja pravne pomoći. "Evropska konvencija o ljudskim pravima", član 6 (3) 

(c), pravo na besplatnu pravnu pomoć zagarantovano je u slučajevima kada optuženi nema dovoljno 

sredstava za plaćanje pravne pomoći i u slučajevima kada interesi pravde to zahtevaju. Isto tako, i 

član 47 "Povelje Evropske unije o osnovnim pravima", utvrđuje da onima koji nemaju dovoljno 

sredstava biće omogućena pravna pomoć u meri u kojoj je ona neophodna da bi im se obezbedio 

delotvoran pristup pravdi. 

 

2.1 Postojeća pravna osnova 

 

Pravni okvir za funkcionisanje ABPP je Ustav Republike Kosovo, koji pravnu pomoć definiše kao 

ustavnu kategoriju, tačnije, član 31 stav 6 definiše „Besplatna pravna pomoć će se omogućiti svim 

licima koja za to nemaju dovoljno sredstava, ako je takva pomoć neophodna za obezbjeđivanje 

efikasnog pristupa pravdi“ kao i Zakon br. 04/L-017, za besplatnu pravnu pomoć. Zakon reguliše 

stvaranje funkcionalnog sistema besplatne pravne pomoći u građanskom, krivičnom, upravnom i 

prekršajnom postupku koji obezbeđuje efikasan pristup pravdi građanima koji nemaju dovoljno 

finansijskih sredstava.  

Agencija za besplatnu pravnu pomoć je odobrila 8 (osam), internih Pravilnika i 1 (jedno) 

Administrativno Uputstvo: 

• Pravilnik ABPP-2013/01, Rada Veća za besplatnu pravnu pomoć, 

• Pravilnik ABPP-2013/02, o proceduri rada Komisije za žalbe, 

• Pravilnik ABPP-2013/03, za određivanje kvalifikacije za službenike RKBPP, 

• Pravilnik ABPP-2013/04, za angažovanje advokata  

• Pravilnik ABPP-2013/05, o određivanju kriterijuma za pružanje besplatne pravne pomoći 

od strane NVO-a, 

• Pravilnik ABPP-2013/06, Unutrašnja organizacija i sistematizacija radnih mesta u Agenciji 

za Besplatnu Pravnu Pomoć, 
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• Pravilnik o radu ABPP, 

• Pravilnik br. 01/2016, o kancelarijskom i arhivskom poslovanju u Agenciji za Besplatnu 

Pravnu Pomoć,  

• Strateški plan ABPP, 2015-2019., 

• Uputstvo za Standarde za interno izveštavanje Agencije za Besplatnu Pravnu Pomoć. 

Tokom 2019. godine, Agencija za Besplatnu Pravnu Pomoć bila je posvećena sprovođenju Strateškog 

plana 2015-2019., koji je izrađen u saradnji sa OEBS-om. 

Strateški plan sastoji se od četiri glavna stuba: 

- Stub- I- Komunikacija i saradnja, 

- Stub- II- Finansijsko upravljanje, 

- Stub- III- Upravljanje slučajevima, 

- Stub- IV- Pravni i politički okvir. 

 

2.2 Poboljšanje pravne osnove 

 

Tokom 2019. godine Agencija za Besplatnu Pravnu Pomoć analizirala je sve podzakonske akte i 

procenila da je većinu važećih podzakonskih akata potrebno dopuniti-izmeniti. 

Iz ove procene je konstatovano da su prioriteti za dopunu-izmenu: 

1. Pravilnik ABPP-2013/04, za angažovanje advokata  

2. Pravilnik ABPP-2013/06, Unutrašnja organizacija i sistematizacija radnih mesta u Agenciji za 

Besplatnu Pravnu Pomoć, 

3. Pravilnik ABPP-2013/03, za određivanje kvalifikacije za službenike RKBPP, 

4. Pravilnik o radu ABPP. 

Takođe još od 2018. godine izrađen je Nacrt Pravilnika o „Određivanju kriterijuma za pružanje 

besplatne pravne pomoći od strane NVO-a“, ali u nedostatku Veća za besplatnu pravnu pomoć, nije 

finaliziran. 

Dok je „Strateški plan ABPP 2015-2019.“ istekao i kao posledica nedostatka VBPP, ovaj Strateški 

plan ni ove godine (2020.) nije izrađen. 
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2.3 Pravne poteškoće u ispunjavanju misije ABPP 

 

Glavna pravna poteškoća u ispunjavanju misije ABPP je nemogućnost ispunjavanja člana 22 Zakona 

za besplatnu pravnu pomoć, gde se, kako bi se postigla puna pokrivenost na celoj teritoriji Republike 

Kosovo, predviđa otvaranje Mobilnih Kancelarija u svim opštinama Kosova. 

Radi postizanja ispunjenja zakonske obaveze, kontinuirano putem budžetskih zahteva apelovali smo 

da obezbedimo budžet potreban za otvaranje Mobilnih Kancelarija, ali takav zahtev nikada nije 

odobren, nije naišao na podršku. 

ABPP je jedina institucija odgovorna za pružanje i organizovanje besplatne pravne pomoći na celoj 

teritoriji Republike Kosovo i njena misija je da obezbedi jednak pristup pravdi za sve njene građane. 

Neotvaranje ovih kancelarija kontinuirano je predstavljalo tešku situaciju za jednak pristup pravdi za 

građane Kosova. 

Iz Budžeta dodeljenog za ABPP obezbeđuje se pružanje besplatne pravne pomoći u 7 (sedam) opština 

Republike Kosovo, dok u 31 (trideset i jednoj) opštini nije pokriveno pružanje usluga besplatne pravne 

pomoći. 

U cilju ispunjavanja zakonske obaveze, ABPP je uspela da pored 7 (sedam) Regionalnih Kancelarija 

za Besplatnu Pravnu Pomoć, uz podršku donatora GIZ, obezbedi podršku za otvaranje 14 (četrnaest) 

mobilnih kancelarija za pružanje besplatne pravne pomoći u 14 (četrnaest) opština Republike Kosovo. 

Otvaranje mobilnih kancelarija za besplatnu pravnu pomoć omogućilo je jednak pristup pravdi za 

građane 14 (četrnaest) opština, ali van mogućnosti za jednaki pristup pravdi ostaju građani 17 

(sedamnaest) ostalih opština Kosova. 

Podrška donatora ne stvara održivost, jer se donator GIZ obavezao da će finansijski podržati Mobilne 

Kancelarije samo do meseca juna 2020. godine. 

U slučaju da nadležne institucije Republike Kosovo ne pridaju potreban značaj ispunjenju zakonske 

obaveze i obezbedi održivost ovih kancelarija, velika većina građana Republike Kosovo sa najnižim 

ekonomskim statusom ostaće bez jednakog pristupa na pravdu i zbog nedostatka finansijskih sredstava 

neće biti u mogućnosti da ostvare svoja prava zagarantovana Ustavom, zakonima i drugim 

podzakonskim aktima. 
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3. AGENCIJA ZA BESPLATNU PRAVNU POMOĆ (ABPP) - OPIS 

 

Agencija za besplatnu pravnu pomoć je nezavisna javna institucija i jedina u Republici Kosovo 

odgovorna za organizovanje i pružanje besplatne pravne pomoći. Svoju funkciju i odgovornost obavlja 

u skladu sa Zakonom br. 04/L-017 o besplatnoj pravnoj pomoći, koji je stupio na snagu u martu 2012. 

godine. Ovaj zakon reguliše stvaranje funkcionalnog sistema za besplatnu pravnu pomoć u 

građanskom, krivičnom, upravnom i prekršajnom postupku, preko koje se obezbeđuje efikasni pristup 

pravdi za građane koji nemaju dovoljno finansijskih sredstava. 

 

3.1 Vizija 

   

Osobe sa potrebama i marginalizovane grupe u Republici Kosovo imaju jednak pristup pravdi i pruža 

im se besplatna pravna pomoć od strane ABPP-a i njenih partnera podrške. 

 

3.2 Misija  

 

Agencija za besplatnu pravnu pomoć je posvećena pružanju besplatne pravne pomoći, 

obezbeđivanjem jednakog pristupa pravdi za sve građane Republike Kosovo, posebno za 

marginalizovane grupe i: 

- sarađivaće sa svim pružaocima besplatne pravne pomoći, poboljšavajući komuniciranje 

između pružaoca besplatne pravne pomoći i njenih korisnika; 

- podičiće svest građana o radu Agencije i prepoznavanje njihovih potreba i zahteva; 

- obezbeđivaće potrebna materijalna sredstva za pravilno funkcionisanje ABPP-a i osiguraće da 

ABPP pruža besplatnu pravnu pomoć u skladu sa međunarodnim konvencijama, Ustavom, 

zakonima i podzakonskim aktima; 

- preduzimaće sigurne korake za poboljšanje zakonodavne strukture koja uređuje oblast 

besplatne pravne pomoći i povećaće nivo operativne administracije ABPP-a; 

Agencija za besplatnu pravnu pomoć je posvećena pružanju usluge svima onima koji ispunjavaju 

zakonom predviđene kriterijume za pružanje besplatne pravne pomoći, posebno poštujući principe 

pravde i vladavinu zakona. 
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3.3 Ovlašćenja ABPP-a 

 

U skladu sa Zakonom o besplatnoj pravnoj pomoći, besplatna pravna pomoć se pruža za ove vrste:  

- pravnih informacija i saveta o pravnim postupcima; 

- sastavljanje dopisa i cele ostale tehničke pomoći u vezi kompletiranja predmeta i 

- zastupanja u građanskim, krivičnim, upravnim i prekršajnim postupcima.  

 

3.4   Ovlašćene usluge 

 

Ovlašćene besplatne pravne usluge se pružaju se u okviru primarne i sekundarne pravne pomoći. 

Primarna pravna pomoć obuhvata sledeće usluge:  

- pravne informacije i savete o pravnim postupcima, 

- sastavljanje dopisa i celu ostalu tehničku pomoć u vezi kompletiranja predmeta, 

- zastupanje u građanskim, krivičnim, upravnim i prekršajnim postupcima, 

- odbranu i zastupanje u svim fazama krivičnog postupka, 

- pravne informacije i savete o prekršajnim postupcima, 

- pravne informacije, savete i pomoć u postupcima posredovanja i arbitraže predviđeni važećim 

zakonima. 

 

Trenutno, ABPP ne pruža besplatnu pravnu pomoć za zastupanja u oblasti krivičnih dela zbog 

nedostatka budžeta. 

 

3.5 Kriterijumi za pružanje besplatne pravne pomoći 
 

Besplatna pravna pomoć pruža se svim licima koja ispunjavaju sledeće kriterijume:  

- Kvalifikacioni kriterijum, 

- Finansijski kriterijum i 

- Pravni kriterijum. 
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3.5.1 Kvalifikacioni kriterijum 

 

Prema kvalifikacionom kriterijumu, pravo na pružanju besplatne pravne pomoći imaju: 

- državljani Republike Kosovo sa prebivalištem na teritoriji Republike Kosovo, 

- sva lica koja privremeno borave u Republici Kosovo, 

- ostala lica određena zakonom ili pravilima međunarodnog prava, koja obavezuju i Republiku 

Kosovo, 

- licima kojima se nudi besplatna pravna pomoć na osnovu reciprociteta. 

 

3.5.2 Finansijski kriterijum 

 

Prema finansijskom kriterijumu, pruža se:  

- primarna i 

- sekundarna pravna pomoć. 

Primarna pravna pomoć se pruža svim osobama koje dobijaju pravo na socijalnu pomoć ili su u sličnoj 

situaciji kao i osobe koje imaju pravo na socijalnu pomoć, dok 

Sekundarna pravna pomoć pruža se svim osobama čiji su ukupni porodični prihodi manji od prosečnih 

porodičnih prihoda. 

 

3.5.3 Pravni kriterijum 

 

Prema pravnom kriterijumu, pravna pomoć se pruža procenom opravdanosti slučaja kao što je: 

- stvarna vrednost zahteva, 

- snagu argumentovanja dokaza podnetih od podnosioca zahteva i 

- mogućnost uspeha zahteva. 
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4 INSTITUCIONALNO ORGANIZOVANJE  

 

Agencija za besplatnu pravnu pomoć usvojila je Uredbu br. 06/2013 o unutrašnjoj organizaciji i 

sistematizaciji radnih mesta u Agenciji za besplatnu pravnu pomoć. Odobreni organogram pokazuje 

potrebu za novim zaposlenima kako bi ispunili zahtevi odgovarajućih zakonskih odredbi za određena 

radna mesta koja ne postoje u Agenciji za besplatnu pravnu pomoć. 

Za ispunjavanje zakonskih zahteva i pravilno funkcionisanje ABPP-a, gotovo većina službenika je 

angažovana na dva ili više radna mesta, osim radnog mesta za koje su zaposleni. 

Organizovanje Agencije za besplatnu pravnu pomoć je kao u nastavku: 

 

• Savet za besplatnu pravnu pomoć, 

 

Izvršno telo: 

• izvršni direktor, 

• Odeljenje centralne uprave, 

• Odeljenje za pravne usluge, 

• Odsek za pružanje besplatne pravne pomoći, 

• Regionalne kancelarije za besplatnu pravnu pomoć, 

• Mobilne kancelarije za besplatnu pravnu pomoć, 
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Organogram ABPP-a  

 

Na osnovu gore navedenog organograma, ABPP ima popunjeno ova radna mesta: 

- poziciju izvršnog direktora, 

Odeljenje centralne uprave ima popunjeno ova radna mesta:  

- direktor Odeljenja centralne uprave, 

- visoki službenik za finansije, 

- visoki službenik za nabavku, 

- službenik za rashode, 

- službenik za odvajanje budžetskih sredstava, 

- službenik za informacionu tehnologiju i 

- službenik za arhivu. 

Odeljenje za pravne usluge ima popunjena ova radna mesta:  
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- direktor Odeljenja za pravne usluge, 

- šef Odseka za pružanje besplatne pravne pomoći, 

- pravni službenik 1 (jedan), 

- službenici za besplatnu pravnu pomoć 14 (četrnaest), 

- administrativni asistenti, koji su svrstani u 3 (tri) regionalne kancelarije za besplatnu pravnu 

pomoć. 

-  

Da bi se ispunili zakonski uslovi za pravilno funkcionisanje, u nedostatku popunjavanja radnih 

mesta u skladu sa organogramom, skoro svi zaposleni obavljaju dve ili više odgovornosti. 

4.1.Savet za besplatnu pravnu pomoć 

 

Prema Zakonu o besplatnoj pravnoj pomoći formiran je Savet za besplatnu pravnu pomoć (u daljem 

tekstu „Savet“), koji je odgovoran za pružanje besplatne pravne pomoći. 

Savet je osnovna institucija koja svoje funkcije obavlja nezavisno i vrši neposredan nadzor Agencije. 

Osnovna nadležnost i odgovornost Saveta je razvijanje politika i pravila za pružanje besplatne pravne 

pomoći koja obezbeđuju efikasan, sveobuhvatan, fleksibilan i održiv sistem. 

Članove Saveta bira Skupština Republike Kosovo iz redova kandidata predloženih od strane dotičnih 

institucija predviđenih Zakonom o besplatnoj pravnoj pomoći, kako što sledi: 

• Ministarstvo Pravde, 

• Ministarstvo Rada i Socijalne Zaštite, 

• Ministarstvo za Zajednice i Povratak, 

• Ministarstvo Finansija, 

• Advokatska Komora Kosova, 

• Vrhovni Sud, 

• NVO. 

 

4.2. Nadležnosti i odgovornosti Saveta  

 

U skladu sa članom 13. Zakona o besplatnoj pravnoj pomoći, SBPP ima sledeće nadležnosti i 

odgovornosti: 



 

16 

 

 

- Izrada politika i pravila za pružanje Besplatne pravne pomoći, obezbeđujući efikasan, 

efektivan, sveobuhvatan, fleksibilan i održiv sistem,  

- Nazor rada Agencije i sveobuhvatnog funkcionisanja sistema besplatne pravne pomoći,  

- Identifikacija prioriteta u pružanju besplatne pravne pomoći u zavisnosti od raspoloživih i 

finansijskih sredstava,  

- Savet, po potrebi formira posebne komisije za izvršenje navedenih nadležnosti u stavu 1. ovog 

člana,  

- Savet preko odluke formira Odbor za žalbe koja u drugom stepenu odlučuje o žalbama na 

odluke regionalnih kancelarija.  

- Savet izveštava Skupštinu Republike Kosovo 1 (jedan), jednom godišnje o radu Agencije i 

izveštaj objavljuje na zvaničnoj veb stranici Agencije. 

 

4.3.  Funksionalizacija SBPP-a 

 

U novembru 2018. godine je istekao mandat svim članovima Saveta. Mi smo kao ABPP, u skladu sa 

važećim zakonodavstvom, preduzeli sve potrebne radnje i poslali listu sa imenima nominiranih u 

Skupštinu Republike Kosovo, ali samo kandidatkinja iz Ministarstva rada i socijalne zaštite je 

imenovana.  

Savet je tokom 2019. godine, bio nefunkcionalan u nedostatku imenovanja drugih članova Saveta od 

strane Skupštine Republike Kosovo.  

 

5.  IZVRŠNI DIREKTOR 

 

Kancelarija izvršnog direktora je glavno sedište u sistemu besplatne pravne pomoći, i odgovorna je za 

upravljanje sistema pravne pomoći, nadzor nad regionalnim kancelarijama besplatne pravne pomoći, 

mobilnih kancelarija za besplatnu pravnu pomoć i nadzor rada svih zaposlenih u ABPP-u. 

KID, sarađuje sa svim lokalnim i međunarodnim institucijama sa kojima ima sporazum o saradnji ili 

smatra da može sarađivati u cilju unapređenja sistema besplatne pravne pomoći. 
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Izvršni direktor je organ Agencije. Nadležnosti i odgovornosti izvršnog direktora utvrđene su 

Zakonom o besplatnoj pravnoj pomoći, a te su: 

- koordinira rad sistema besplatne pravne pomoći,  

- priprema predlog godišnjeg budžeta Agencije, 

- predlaže organizacionu strukturu Agencije za usvajanje od Saveta,  

- zapošljava i nadzire rad zaposlenih u Agenciji,  

- ugovara robe i usluge za funkcionisanje rada sistema besplatne pravne pomoći,  

- organizuje obuku za pružaoce besplatne pravne pomoći, 

- vodi kampanje podizanja svesti za sistem besplatne pravne pomoći,  

- Priprema redovne godišnje izveštaje i druge izveštaje na zahtev Saveta, 

- Vodi evidenciju, čuva dokumente i podatke koji se odnose na funkcionisanje Agencije. 
  

Izvršni direktor, za njegov/njen rad odgovara Savetu. 

 

6. SREDNJE RUKOVODSTVO 

 

Agencija za besplatnu pravnu pomoć funkcioniše sa dva odeljenja: 

• Odeljenje centralne uprave, i  

• Odeljenje pravne usluge. 

 

6.1.  Odeljenje centralne uprave ABPP 

 

Odeljenjem centralne uprave rukovodi direktor Odeljenja, koji/koja je takođe rukovodeći nivo i 

uključuje odeljenja odgovorna za pružanje opštih usluga kao što su finansijske,  nabavke, 

informacione tehnologije, osoblja, arhive i logistike, u funkciji realizacije programskih ciljeva 

ABPP-a. 

Odeljenje centralne uprave vodi računa o koordinaciji, pripremi, sprovođenju, izveštavanju i proceni 

budžeta ABPP-a, kao i o koordinaciji i blagovremenom sprovođenju finansijskih obaveza ABPP-a. 
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  6.2. Odeljenje besplatne pravne pomoći 

 

U Agenciji za besplatnu pravnu pomoć deluje Odeljenje za pravne usluge koje je tokom 2019. godine 

upravljala, koordinirala i kontrolisala rad besplatnih pravnih usluga, osiguravajući efikasno i efektivno 

izvršenje funkcija u datom roku. Takođe je tačno sprovela politike i pravila za pružanje besplatne 

pravne pomoći obezbeđujući efikasan, efefektivan, sveobuhvatan, fleksibilan i održiv sistem. 

Tokom 2019. godine, Odeljenje za pravne usluge je razvijao niz aktivnosti za obezbedivanje  

besplatne pravne pomoći pružane u skladu sa Zakonom o besplatnoj pravnoj pomoći, osiguravajući da 

besplatne pravne usluge budu što bliže građanima. Odeljenje za pravne usluge vodi direktor odeljenja 

za pravne usluge. 

 

  6.3. Direkcija za pružanje besplatne pravne pomoći 

 

U Agencija za besplatnu pravnu pomoć deluje Direkcija za pružanje besplatne pravne pomoći. Tokom 

2018.godine, direkcija je upravljala i nadzirala usluge pravne pomoći regionalnih kancelarija za 

besplatnu pravnu pomoć i mobilnih kancelarija za besplatnu pravnu pomoć. Tokom ovog perioda 

izveštavanja je razvijena i koordinirana istinska saradnja sa AKK-om u definisanju mera za 

obezbeđivanje ravnopravne zastupljenosti korisnika besplatne pravne pomoći, osigurajući kvalitet 

stručnih pravnih usluga. 

 

6.4. Mandat 

 

ABPP zapošljava 28 (dvadeset i osam), civilnih službenika koji su podređeni zakonima i propisima 

civilne službe na Kosovu. U skladu sa tim pravilima, zaposleni ABPP-a su u radnom odnosu sa aktom 

o imenovanju radne karijere.  

Uz podršku donatora GIZ-a, angažovano je 8 (osam) pravnih službenika koji će pružiti besplatnu 

pravnu pomoć mobilnim kancelarijama za besplatnu pravnu pomoć. 
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 6.5. Ljudski resursi 

 

Ljudski resursi u okviru ABPP-a, bili su posvećeni potpunom sprovođenju pravne funkcije ABPP-a, 

u izgradnji kapaciteta i stručnih veština osoblja.  

Zaposleni ABPP-a su najvažniji resurs i uključuje osoblje koje je direktno uključeno u pružanje 

besplatne pravne pomoći kao i upravno osoblje koje radi sa ostalim opštim uslugama. 

Zbog promena osoblja u ABPP-u, tokom ove godine su razvijene procedure zapošljavanje za sledeće 

pozicije: 

1. Pravni službenik 4 (četiri) radna mesta, 

2. Pravni službenik 2 (dva) premeštaj unutar institucije, 

3. Službenik arhive 1 (jedno) unapređenje 

 

Tokom 2019. godine u ABPP su penzionisana 2 (dva) zaposlena, a izvršni direktor je završio svoj 

mandat. 

ABPP se tokom 2019. godine suočila sa poteškoćama u popunjavanju pozicije Izvršnog direktora, 

zbog nepostojanja Veća i popunjavanja pozicije direktora Centralne administracije, kao posledica 

nastale situacije zakonskom regulativom koja reguliše ovo pitanje. 

 

Za osoblje ABPP-a organizovano je nekoliko obuka i radionica unutar i izvan ABPP-a. 

Izrađen/pripremljen je Plan obuka, Individualni plan rada od strane svih zaposlenih kao i godišnja 

procena postizanja radnih ciljeva. 

• Za 2019. godinu su 28 (dvadeset i osam) odobrenih pozicija, 

• Održavanje fizičkih i elektronskih dosijea osoblja, 

• Izrada različitih dokumenata i izveštaja o ljudskim resursima, 

• Izrađen / pripremljen je Plan  za osoblje i Plan obuke osoblja za 2019. godinu, 

• Razvijeno je nekoliko postupaka regrutovanja za popunjavanje slobodnih pozicija, 

• Urađen je Plan obuke za 2019. godinu, 

• Izvršena je procena rada osoblja prema važećem zakonodavstvu. 
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6.6.   Broj radnika 

ABPP  ukupno 28 (dvadeset i osam) odobrenih pozicija - civilnih službenika. Od ukupnog broja 

zaposlenih u svojstvu civilnih službenika, 15 (petnaest) su žene i 13 (trinaest) muškarci. 

Od ukupno 28 (dvadeset i osam) zaposlenih,  od njih 25 (dvadeset i pet) su Albanci, 1 (jedan) iz 

bošnjačke zajednice, 1 (jedan) iz turske zajednice i 1 (jedan) iz aškalijske zajednice. 

Nivo pozicija u ABPP je kako sledi: 

• Viši nivo upravljanja - 1 (jedna) pozicija, 

• Nivo upravljanja - 3 (tri) pozicije 

• Profesionalni nivo - 21 (dvadeset i jedna) pozicija i 

• Tehničko-administrativni nivo - 3 (tri) pozicije. 

Uz podršku donatora, ABPP je zaposlila 8 (osam) pravnih službenika koji pružaju besplatnu pravnu 

pomoć u 14 (četrnaest) opština Republike Kosovo, kao što su  Kosovo Polje, Glogovac, Istok, Peć, 

Suva Reka, Dragaš, Mitrovica, Leposavić, Zubin Potok, Zvečane, Gračanica, Mališevo, Srbica i 

Kamenica.  

Od ukupno 8 (osam) zaposlenih podržani od strane GIZ-a, od njih 6 (šest) su žene i 2 (dva) muškarca. 

Što se tiče etničke pripadnosti, od njih 6 (šest) su Albanci, 1 (jedan) Srbin i 1 (jedan) Bošnjak. 

 

6.7.   Potrebe za novim radnicima 

U cilju sprovođenja zakonskog mandata ABPP-a i sprovođenja važećeg zakonodavstva, kontinuirano 

je traženo popunjavanje potrebnih pozicija kako sledi: 

ABPP tima potrebu se popuni sa 12 (dvanaest) pozicija: 

• Pravni službenici 9 (devet) – ove pozicije su potrebne za ispunjenje člana 22. Zakona za 

besplatnu pravnu pomoć, kako bi se obezbedilo pružanje usluga Besplatne pravne pomoći 

putem mobilnih kancelarija. Zahtev za popunjavanjem ovih pozicija je od visokog prioriteta, sa 

ciljem da se obezbedi jednak pristup pravdi za sve građane. Takođe poštom donator GIZ 

investira od jula 2018. godine, a od dosadašnjeg rada i broj tretiranih postupaka dokazuju 
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potrebu građana za besplatnim pravnim uslugama. Za obezbeđivanje održivosti ovih 

kancelarija zahtevaju se gorespemenute pozicije,   

• Službenik za sertifikaciju 1 (jedan), nedostatak službenika za sertificikaciju otežava 

izvršavanje finansijskih usluga. Ova pozicija je predviđena za potrebnom za obezbeđivanje 

kontrole i finansijskog upravljanja ABPP-a. 

• Menadžer osoblja 1 (jedan), ova pozicija je predviđena sa važećim zakonodavstvom, gde se 

uzimajući u obzir važnost ove pozicije u cilju redovnog funkcionisanja ljudskih resursa 

zahteva ova pozicija. 

 

6.8. Obuke 

Tokom perioda izveštavanja, Kancelarija osoblja je nastavila da doprinosi profesionalnom razvoju 

osoblja kroz razne obuke, gde je osoblje sertifikovano od strane specijalizovane institucije „Institut 

Kosova za javnu administraciju (IKJA)“. U Strateškom planu ABPP-a, 2015.-2019., izrađen u saradnji 

sa OEBS-om, određen je kao glavni cilj deo obuke je za rukovodeće i administrativno osoblje. 

Uzimajući u obzir da su obuke za osoblje APP-e bile ograničene, sadržaj programa obuke imao je za 

cilj produbljivanje naprednih organizacionih znanja, veština i pristupa. Uzimajući u obzir specifičnost 

usluge ABPP-a, osoblje koje pruža pravne usluge ima potrebu za obuke u kontinuitetu da bi bilo u 

skladu sa zahtevima i potrebama građana. 

Tokom ovog perioda izveštavanja, u delu obuke ABPP, podržana je od strane UNDP-a, koji su 

podržali osoblje ABPP-a u profesionalnim obukama koje su sprovedene kroz „Akademiju pravde“. 

Osoblje ABPP-a podržano je stručnim obukama GIZ-a koje se sprovedene kroz „Akademiju pravde“. 

ABPP je takođe pokušala da podrži osoblje u stručnom osposobljavanju sopstvenim sredstvima, 

međutim ove su obuke ograničene zbog nedostatka takvih sredstava. 

Osoblje ABPP-a takođe je učestvovalo u brojnim drugim okruglim stolovima/radionicama koje su 

podržale lokalne institucije i međunarodne organizacije. 

Sa ciljem podizanja kvaliteta besplatnih pravnih usluga, osoblje ABPP-a ima potrebu za kontinuirano 

stručno osposobljavanje. 
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Tabela br.1. Realizirane obuke tokom 2019. godine 

 

6.9.    Praktično učenje 

ABPP ima Memorandum o razumevanju sa Univerzitetom u Prištini (UP), „Hasan Priština“, 

Prištinom - Pravnim fakultetom i Univerzitetom "Kadri Zeka", Gnjilane, tako da je u pogledu 

realizacije ovih Sporazuma ABPP omogućila studentima koje je izabrao Pravni fakultet ova 2 

(dva) Univerziteta da pohađaju Praktični deo u Regionalnim kancelarijama za Besplatnu pravnu 

pomoć. 

 

 

Obuke podržane od strane UNDP-a 

 

Br.obuke 

Osnovni principi nasleđivanja 1 

Alimentacija i poverenje dece 1 

Nasilje u porodici 1 

Izrada pravnih lekova u prekršajnom postupku 1 

Osnovni principi vlasništva 1 

Nadoknada štete 1 

Obuke podržane od strane GIZ-a Br.obuke 

 Ponašanje unutar i izvan kancelarije, svesnost i socijalna odgovornost 1 

 Rešavanje problema i sukoba, interpersonalna komunikacija 1 

 Polna ravnopravnost u sudskim postupcima i u slučajevima porodičnog nasilja posebno 1 

 Polna ravnopravnost u porodičnim pitanjima - zajedničko bogatstvo supružnika 1 

 Polna ravnopravnost u sporovima o naslednim pravima i sporovima od radnog odnosa 1 

 Presuda i vrste presude prema odredbama ZPP-a, glavno razmatranje i preuzimanje 

dokaza 

1 

Obuke podržane od strane ABPP-a Br.obuke 

Zakon o javnim službenicima, inovacije, promene u javnoj upravi / civilnoj službi 1 

Upravljanje javnim novcem i finansijska pravila 1 
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ABPP je takođe omogućio volonterskim studentima da obavljaju praktični rad u ovoj instituciji. 

Do sada je znatan broj studenata i diplomiranih pravnika pohađao praktični rad u ABPP -u. 

Tokom 2019. godine, uz podršku UNDP-a, neki pripravnici nastavili su praktični rad u ABPP -u, 

koji su bili angažovani u svim regionalnim kancelarijama u kojima ABPP deluje. Za vreme 

praktičnog rada, pripravnici su podržani simboličnim plaćanjem od strane UNDP-a. 

USAID je kroz program “Pravda vredi” podržao 24 (dvadeset i četiri) pripravnika koji su 

sistematizovani u svim regionalnim kancelarijama i mobilnim kancelarijama za besplatnu pravnu 

pomoć gde deluje ABPP. Za vrijeme praktičnog rada/nastave, pripravnici su podržani 

simboličnim plaćanjem od strane programa “Pravda vredi”. 

Agencija za besplatnu pravnu pomoć je omogućila i učenicima srednje škole “Ali Hadri” u Peći i 

SŠ “Kadri Kusari” u Đakovici da pohađaju praktični rad/nastavu u odgovarajućim regionalnim 

kancelarijama ABPP -a. 

 

6.10.   Imovina 

 

ABPP redovno vodi Registar registracije imovine. Registracija sredstava/nefinansijske imovine 

pored u sistemu E-imovine i ISFUK se takođe vrši i u unutrašnjoj bazi podataka ABPP -a, u 

zavisnosti od kupovine imovine u toku godine. 

 

6.11.   Imovina ABPP-a 

 

Registar imovine uključuje imovinu veću od 1.000 (hiljadu) evra i imovinu ispod 1.000 

(hiljadu) evra. U registru imovine preko 1.000 (hiljadu) evra su registrovana vozila u vlasništvu 

ABPP –a. 

Dok se imovina ispod vrednosti od 1.000 (hiljadu) evra odnose na imovinu koja ima životni vek 

duži od 1 (jedne) godine i uključuje uglavnom određenu opremu za informacionu tehnologiju, 

invertere,  nameštaj i druge neophodne elemente. 

Nefinansijska imovina ABPP -a je sva nekapitalna imovina registrovana u E-imovini i bazi 

podataka ABPP -a. 
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Tročlana komisija je izvršila popis nefinansijske imovine u vlasništvu i pod kontrolom ABPP –

a u GK u Prištini, RKBPP u Mitrovici, Peći, Prizrenu, Gnjilanu, Uroševcu i Đakovici, prema 

odredbama Uredbe MF-No.02 / 2013.   

- Brojanje i fizička verifikacija stanja nefinansijske imovine u obliku spiska po 

barkodovima i serijskom broju.    

- Tokom popisa i registracije utvrđeno je stanje zaliha higijenskog materijala 1.118,49 

(hiljadu sto osamnaest i četrdeset devet) evra, potrošnog materijala  2,240.74 (dve 

hiljade dvesta četrdeset i sedamdeset četiri) evra, u ukupnoj vrednosti od: (1,118,49 + 

2,240,74) = 3,359,23 (tri hiljade trista pedeset devet i dvadeset tri) evra.  

Sedište ABPP -a nalazi se na adresi Ul. „Zenel Salihu“, br. 30, Priština, koja zajedno sa RKBPP 

Priština koristi prostor od 300m², iznajmljeni prostor, dok su regionalne kancelarije za 

besplatnu pravnu pomoć u Mitrovici, Peći, Prizrenu, Gnjilanu, Đakovici i Uroševcu smeštene u 

državnim objektima, što je omogućilo uštedu budžeta i pružilo bolje mogućnosti za efikasniji 

rad. Mobilne kancelarije za besplatnu pravnu pomoć koje posluju u 21 (dvadeset i jednoj) 

opštini Republike Kosovo, a koje podržava GIZ, smeštene su u državnim objektima za koje se 

ne plaća zakupnina. 
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7. AKTIVNOSTI ABPP-a U IZVEŠTAJNOM PERIODU 

 

ABPP je pokušao da realizuje efikasno upravljanje radom ABPP-a u pravcu postizanja 

konkretnih radnih ciljeva.  

Aktivnosti se kontinuirano sprovode poštujući standardne operativne postupke utvrđene u 

Zakonu br. 04 / L-017 o besplatnoj pravnoj pomoći pružajući direktnu pravnu pomoć građanima 

Republike Kosovo u teškim ekonomskim uslovima, istovremeno obezbeđujući da je pružena 

pravna pomoć efikasna, sveobuhvatna, fleksibilna i održiva. Na ovaj način građanima koji 

ispunjavaju zakonom postavljene kriterijume omogućen je jednak pristup pravdi. 

Nedostatak VBPP-a tokom 2019. godine predstavljao je poteškoće u realizaciji ciljeva i 

aktivnosti ABPP-a. 

Tokom 2019. godine, ABPP je nastojao ostvariti ciljeve i aktivnosti u skladu sa planom rada, 

uključujući obezbeđivanje jednakog pristupa pravdi za sve i pružanje besplatnih pravnih usluga 

na što profesionalniji način. 

 Za usluge koje pruža, ABPP uz podršku donatora USAID, GIZ i UNDP, kontinuirano je 

preduzeo aktivnosti podizanja svesti za građane koji, zbog nedostatka materijalnih sredstava, 

nisu u mogućnosti da ostvare svoja prava, posebno za ranjive grupe kao što su deca, žrtve nasilja 

u porodici, starije osobe, osobe sa ograničenim sposobnostima, raseljena lica ili druge slične 

kategorije. 

Tokom izveštajnog perioda, ABPP je održao niz sastanaka sa domaćim i međunarodnim 

institucijama. Svrha ovih sastanaka bila je usko vezana za pronalaženje donacija za osnivanje 

novih mobilnih kancelarija, u skladu sa članom 22. Zakona o besplatnoj pravnoj pomoći, podršci 

kampanjama za podizanje svesti, profesionalnom usavršavanju osoblja i drugoj profesionalnoj 

podršci u opštu korist. 

Ono što razlikuje tromesečne periode rada ABPP-a za izveštajni period su stalni napori da se 

inkorporišu kancelarije koje su podržane od strane projekata u ABPP-u kao redovne kancelarije u 

pravcu obezbeđivanja budžeta i njihove održivost u kako bi se obezbedilo efikasnije širenje 

besplatne pravne pomoći na celoj teritoriji Republike Kosovo. 
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Osoblje ABPP-a nastojalo je odgovorno obavljati sve poslove svakodnevnog operativnog rada 

vezanim za pružene usluge pravne pomoći, upravljanje sistemom pravne pomoći i nadgledanje 

regionalnih kancelarija i mobilnih kancelarija za besplatnu pravnu pomoć.  

Održani su u kontinuitetu redovni sastanci rukovodstva sa predstavnicima RKBPP-a i MKBPP-a 

u cilju jačanja komunikacije i efikasnog upućivanja slučajeva. Takođe je praćen rad RKBPP-a i 

MKBPP-a kao što je obrada predmeta, poštovanje rokova, angažovanje advokata, saradnja sa 

odgovornim institucijama na ostvarivanju prava aplikanta za besplatnu pravnu pomoć i obavljeni 

su drugi poslovi u skladu sa zakonskim obavezama ovih kancelarija.  

Tokom 2019. godine, KID je uložio kontinuirane napore na sprovođenju Strateškog plana 2015-

2019. godine. 

 

7.1.  Regionalne kancelarije za besplatnu pravnu pomoć (RKBPP) i mobilne kancelarije za 

besplatnu pravnu pomoć  (MKBPP) 
 

Tokom 2019. godine besplatna pravna pomoć u Republici Kosovo pružena je putem 7 (sedam) 

regionalnih kancelarija za besplatnu pravnu pomoć u sledećim opštinama: Priština, Prizren, Peć, 

Mitrovica, Gnjilane, Đakovica i Uroševac i 14 (četrnaest), mobilnih kancelarija za besplatnu 

pravnu uz pomoć donatora. 

GIZ je podržao 10 (deset) kancelarija za besplatnu pravnu pomoć u opštinama Dragaš, Suva 

Reka, Istok, Dečane, Kosovo Polje, Glogovac, Severna Mitrovica, Zvečan, Zubin Potok, 

Leposavić. Od marta - jula 2019. godine, UNDP je podržao otvaranje još 4 (četiri) mobilnih 

kancelarija za besplatnu pravnu pomoć u sledećim opštinama: Kamenica, Gračanica, Mališevo i 

Skenderaj, od jula 2019. godine, sve mobilne kancelarije podržava GIZ. 

 

7.2. Nadležnosti i odgovornosti RKBPP i MKBPP 

U regionalnim i mobilnim kancelarijama za besplatnu pravnu pomoć, na direktan način se pruža 

besplatna pravna pomoć, u građanskoj, upravnoj, krivičnoj i prekršajnoj oblasti, svakom 

građaninu u teškoj finansijskoj situaciji, koji ispunjavaju kriterijume predviđene Zakonom za 

besplatnu pravnu pomoć. 

Delokrug ovih kancelarija je sledeći: 
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• Prijem  zahteva za besplatnu pravnu pomoć,  

• Angažovanje pružalaca besplatne pravne pomoći, 

• Pružanje usluga besplatne pravne pomoći u skladu sa ovlašćenjima utvrđenim u  Zakonu 

za besplatnu pravnu pomoć, 

• Vođenje evidencije za tražioce, korisnike i pružene pravne usluge, 

• Koordinacija sa lokalnim institucijama za pružanje besplatne pravne pomoći,  

• Organizovanje kampanji za pravno podizanje svesti. 

 

7.3. Regionalna kancelarija za besplatnu pravnu pomoć- Priština i mobilne kancelarije za 

besplatnu pravnu pomoć, Kosovo Polje, Glogovac i Gračanica 

 

Region Prištine broji 7 (sedam) opština i to: Priština, Podujevo, Lipljan, Obilić, Glogovac, 

Kosovo Polje i Gračanica.  

U regionu Prištine, besplatnu pravnu pomoć pruža regionalna kancelarija za besplatnu pravnu 

pomoć (RKBPP) u Prištini koja pruža besplatnu pravnu pomoć građanima opštine Priština, 

Podujevo, Lipljan i Obilić. Uz podršku donatora GIZ-a, u opštinama Kosovo Polje, Glogovac i 

Gračanica otvorene su i mobilne kancelarije za besplatnu pravnu pomoć (MKBPP). 

U sledećim tabelama je prikazan broj predmeta po oblasti, polnoj strukturi i etničkoj pripadnosti 

korisnika besplatne pravne pomoći, u regionalnim kancelarijama za besplatnu pravnu pomoć 

(RKBPP) Priština i mobilnoj kancelariji za besplatnu pravnu pomoć (MKBPP) Kosovo Polje, 

Glogovac i Gračanica. 

 

Tabela br. 2  RKBPP  Priština 

RKBPP 
OBLAST POL ETNIČKA PRIPADNOST 

Br. 

Pred 

Upr Građ Prekrš  Kriv M Ž Alb Srb Rom Ašk Boš Tur Ostali  

 

     579 
Priština 256 299 0 24 324 255 575 0 0 2 1 1 0 
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Tabela br. 3 MKBPP Kosovo Polje 

MKBBP 
OBLAST POL ETNIČKA PRIPADNOST 

Br. 

Pred 

Upr Građ Prekrš Kriv M Ž Alb Srb  Rom Ašk Boš Tur Ostali  

 

     131 
Kosovo Polje 107 24 0 0 51 80 112 3 1 15 0 0 0 

 

Tabela br. 4 MKBPP Glogovac 

MKBPP 

OBLAST POL ETNIČKA PRIPADNOST 
Br. 

Pred  

Upr Građ Prekrš Kriv M Ž Alb   Srb  Rom Ašk Boš Tur Ostali  

 

     77 
Glogovac 71 6 0 0 33 44 77 0 0 0 0 0 0 

 

Tabela br. 5 MKBPP Gračanica 

MKBPP 
OBLAST POL ETNIČKA PRIPADNOST 

Br. 

Pred  

Upr Građ Prekrš Kriv M Ž Alb  Srb Rom Ašk Gor Egip Trbe  

 

     97 
Gračanica  40 56 0 1 45 52 0 72 21 0 1 2 1 

 

U izveštajnom periodu u RKBPP Priština, je angažovano 43 (četrdeset i tri) advokata, 41 

(četrdeset i jedan) od kojih u građanskoj oblasti, 1 (jedan) u upravnoj oblasti i 1 (jedan) u 

krivičnoj oblasti, od kojih 3 (tri) predmeta u građanskoj oblasti je uspešno završeno, dok 40 

(četrdeset) predmeta su u toku postupka.  

U MKBPP u Glogovcu je angažovan 1 (jedan) advokat a predmet je i dalje u postupku , dok u 

MKBPP Kosovo Polje i Gračanica nije bilo angažovanje advokata. 

Prema statistikama RKBPP-a Priština, koja pokriva opštinu Priština, Podujevo, Lipljan i Obilić u 

2019. godini, je primećen porast broja korisnka besplatne pravne pomoći za 22 % (dvadeset i 

dva odsto), u poređenju sa 2018. godinom. 

Takođe kroz mobilne kancelarije u opštinama Kosovo Polje, Glogovac i Gračanica u periodu od 

jula do decembra 2018. godine, besplatna pravna pomoć je pružena 108 za (stotinu i osam), 

građana, dok 2019, godine, besplatna pravna pomoć je pružena za 305 (tristotine i pet) građana.  

U regionu Prištine, u poređenju sa 2018. godinom, kada je besplatna pravna pomoć pružena za 

583 (pet stotina i osamdeset i tri) korisnika, tokom 2019. godine, statistički podaci ukazuju na 

porast broja slučajeva na 884 (osam sto osamdeset i četiri), ili za 51.62 % (pedeset i jedan zares 

šezdeset i dva odsto).   
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Otvaranjem MKBPP-a, i nealbanskoj zajednici je pružen jednak pristup pravdi.  

To se potvrđuje brojem korisnika besplatne pravne pomoći, jer je u 2018. godini besplatna 

pravna pomoć pružena za 15 (petnaest) građana, koji su bili korisnici besplatne pravne pomoći, 

dok 2019. godine, ovu pomoć je dobilo 120 (sto dvadeset) građana iz nealbanskih zajednica. 

 

7.4. Regionalna kancelarija za besplatnu pravnu pomoć - Prizren i mobilne kancelarija za 

besplatnu pravnu pomoć Dragaš  i  Suva Reka 

 

Region Prizrena broji 4 (četiri) opština i to:  Prizren, Suva Reka, Dragaš i Mamuša. 

U regionu Prizrena,  besplatnu pravnu pomoć pruža regionalna kancelarija za besplatnu pravnu 

pomoć (RKBPP) u Prizrenu koja pruža besplatnu pravnu pomoć za građane opštine Prizren i 

Mamuša. Uz podršku donatora GIZ-a, u opštinama Suva Reka i Dragaš otvorene su i mobilne 

kancelarije za besplatnu pravnu pomoć (MKBPP).  

U sledećim tabelama je prikazan broj predmeta po oblasti, polnoj strukturi i etničkoj pripadnosti 

korisnika besplatne pravne pomoći u RKBPP  Prizren, Suva Reka i Dragaš. 

Tabela br. 6  RKBPP Prizren 

RKBPP 

OBLAST POL ETNIČKA PRIPADNOST 
Br. 

Pred  

Upr Građ 
Prekr

š  
Kriv M Ž Alb  Ašk Rom Gor Boš Tur 

Osta

li 
908 

Prizren 469 403 4 32 489 419 701 20 59 1 60 67 0 

 

Tabela br. 7  MKBPP Dragaš 

MKBPP 
OBLAST POL ETNIČKA PRIPADNOST 

Br. 

Pred  

Upr Građ Prekrš Kriv M Ž Alb Srb Rom Ašk Gor Egip Trb  

 

104 
Dragaš  60 31 1 12 67 37 88 0 0 0 16 0 0 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

30 

 

Tabela br. 8  MKBPP Suva Reka 

MKBPP 
OBLAST POL ETNIČKA PRIPADNOST 

Br. 

Pred 

Upr Građ Prekrš Kriv M Ž Alb Srb Rom Ašk Gor Egip Trbe  

 

73 
Suva Reka 51 20 0 2 36 37 0 71 2 0 0 0 0 

 

U izveštajnom periodu u RKBPP Prizren, je angažovano 20 (dvadeset) advokata u građanksoj 

oblasti, od kojih je jedan 1 (jedan) predmet uspešno završen, dok je 1 (jedan) predmet prekinut a 

18 (osamnaest) drugih su u  toku.  

 

U MKBPP Suva Reka je angažovano 2 (dva) advokata a predmeti su i dalje u toku obrade, dok u 

MKBPP u Dragašu nije bilo angažovanja advokata. 

Prema statističkim podacima RKBPP Prizren, koja pokriva opštinu Prizren i Mamuša za 2018. 

godinu, obrađeno je 1032 (hiljadu i trideset i dva) predmeta, dok, u 2019. godini, obrađeno je 

908 (devetstotina i osam) predmeta, pri čemu prema statističkim podacima zabeležen je pad 

broja korisnika besplatne pravne pomoći za 13.65 % (trinaest  koma šezdeset i pet odsto). 

Preko MKBPP-a, Besplatna pravna pomoć je data 97 (devedeset i sedam) korisnika u opštinama 

Suva Reka i Dragaš u period juli-decembar 2018. U 2019. godini besplatna pravna pomoć je 

pružena 107 (sto sedam) korisnika. U odnosu na 2018. godinu, kada je Besplatna pravna pomoć 

pružena 1129 (hiljadu sto dvadeset i devet) građanima, u 2019. godini Besplatna pravna pomoć u 

regionu Prizrena pružena je 1085 (hiljadu osamdeset i pet) građana. 

U regionu Prizrena, u poređenju sa 2018. godinom, kada je 1129 (hiljadu sto dvadeset i devet) 

korisnika pružena Besplatna pravna pomoć, u 2019. godini Besplatna pravna pomoć je pružena 

1085 (hiljadu osamdeset i pet). građana, ove brojke odražavaju smanjenje broja slučajeva za 

4,05% (četiri zarez nula pet odsto).   

Kada je reč o nealbanskim zajednicama, Besplatna pravna pomoć u 2018. godini je pružena 215 

(dvesta i petnaest) građana, korisnika Besplatne pravne pomoći, dok je u 2019. godini 207 

(dvesta sedam) korisnika, građana nealbanske zajednice. 
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7.5. Regionalna kancelarija za Besplatnu pravnu pomoć - Peć i Mobilne kancelarije za 

Besplatnu pravnu pomoć Dečane i  Istok 

 

Region Peći broji 5 (pet) opština kao što su Peć, Klina, Dečane, Istok i Junik. 

U regionu Peći, Besplatna pravna pomoć pruža se preko Regionalne kancelarije za Besplatnu 

pravnu pomoć (RKBPP) u Peći, koja pruža Besplatnu pravnu pomoć građanima opština Peć, 

Klina i Junik. Uz podršku donatora GIZ-a, otvorene su i Mobilne kancelarije za Besplatnu 

pravnu pomoć (MKBPP) u opštinama Dečane i Istok. 

donjim tabelama je prikazan broj slučajeva prema oblasti, polnoj strukturi i etničkoj pripadnosti 

korisnika Besplatne pravne pomoći, u Peći, Dečanu i Istoku. 

Tabela br. 9  RKBPP Peć 

RKBPP 

OBLAST POL ETNIČKA PRIPADNOST 
Br. 

Pred  

Upr Građ Prekš Kriv M Ž Alb   Srb  Rom Ašk Boš Tur Ostali 

420 

Peć 172 188 0 60 255 165 344 14 15 2 5 40 0 

 

Tabela br. 10  MKBPP Dečane 

MKBPP 
OBLAST POL ETNIČKA PRIPADNOST 

Br. 

Pred  

Upr Građ Prekš Kriv M Ž Alb   Srb  Rom Ašk Boš Tur Ostali  

81 
Dečane 40 37 0 4 39 42 74 1 0 0 0 6 0 

 

Tabela br. 11  ZMNJF Istog 

MKBPP 

OBLAST POL ETNIČKA PRIPADNOST 
Br. 

Pred  

Upr Građ Prekš Kriv M Ž Alb   Srb  Rom Ašk Boš Tur Ostali  

137 
Istog 59 73 0 5 55 52 96 3 0 6 0 32 0 

 

Tokom izvještajnog perioda u RKBPP u Peći je angažovano 51 (pedeset i jedan) advokata u 

oblasti Građanskog prava, od kojih je 6 (šest) predmeta uspešno okončano, dok je 45 (četrdeset i 

pet) predmeta u postupku.  

U MKBPP u Dečanu angažovano je 9 (devet) advokata, od kojih su 2 (dva) predmeta uspešno 

okončana, dok je 7 (sedam) predmeta u postupku.  
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U MKBPP u Istoku angažovano je 10 (deset) advokata, od kojih je 1 (jedan) predmet neuspešno 

okončan, a ostalih 9 (devet) je u postupku.  

Prema statističkim podacima RKBPP u Peći, koja pokriva opštine Klina i Junik u 2018. godini, 

Besplatna pravna pomoć je pružena 401 (četiristo jednom) korisniku, dok je u 2019. godini 

Besplatna pravna pomoć pružena 420 (četiristo dvadeset) građana. U odnosu na 2018. godinu, 

statistika pokazuje porast broja korisnika Besplatne pravne pomoći za 4,73% (četiri zarez 

sedamdeset i tri odsto). 

Preko MKBPP u opštinama Dečane i Istog, Besplatna pravna pomoć je u periodu juli-decembar 

2018. godine pružena 74 (sedamdeset i četiri) korisnika, dok je u 2019. godini Besplatna pravna 

pomoć pružena 218 (dvesta osamnaest) korisnika.  

U regionu Peći, u odnosu na 2018. godinu, kada je Besplatna pravna pomoć pružena 475 

(četiristo sedamdeset i pet) korisnika, u 2019. godini besplatna pravna pomoć je pružena 638 

(šesto trideset i osam) građana , ovi podaci odražavaju porast broja slučajeva za 34,31% 

(tridesetčetiri zarez trideset i jedan).   

Otvaranjem MKBPP-a, prežen je direktan pristup pravdi i nealbanskim zajednicama. To se 

potvrđuje i brojem korisnika Besplatne pravne pomoći, jer je u 2018. godini Besplatna pravna 

pomoć pružena 76 (sedamdeset i šest) građana korisnika Besplatne pravne pomoći, dok je u 

2019. tu pomoć koristila 124 (sto dvadeset i četiri) građana nealbanskih zajednica. 

 

7.6.  Regionalna kancelarija za Besplatnu pravnu pomoć - Mitrovica i Mobilne kancelarije 

za Besplatnu pravnu pomoć, Srbica, Severna Mitrovica, Leposavić, Zvečan i Zubin 
Potok 

 

Region Mitrovica ima 6 (šest) opština kao što su Mitrovica, Vučitrn, Srbica, Leposavić, Zvečan i 

Zubin Potok. 

U regionu Mitrovice, besplatna pravna pomoć pruža se preko Regionalne kancelarije za 

Besplatnu pravnu pomoć (RKBPP) u Mitrovici, koja pruža Besplatnu pravnu pomoć građanima 

Mitrovice i Vučitrna. Uz podršku donatora GIZ, otvorene su Mobilne kancelarije za besplatnu 

pravnu pomoć (MKBPP) u opštinama Srbica, Severna Mitrovica, Leposavić, Zvečan i Zubin 

Potok. 
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Tabele u nastavku prikazuju broj predmeta prema oblastima, polnoj strukturi i etničkoj 

pripadnosti korisnika Besplatne pravne pomoći, u RKBPP u Mitrovici i MKBPP u Srbici, 

Severnoj Mitrovici, Leposaviću, Zvečanu i Zubinom Potoku. 

Tabela br. 12  RKBPP Mitrovica 

RKBPP 
OBLAST POL ETNIČKA PRIPADNOST 

Br. 

Pred  

Upr Građ Prekš Kriv M Ž Alb   Srb  Rom Ašk Boš Tur Ostali  

665 

 
Mitrovica 529 127 0 9 350 315 631 6 9 3 16 0 0 

 

Tabela br. 12  MKBPP Srbica 

MKBPP 

OBLAST POL ETNIČKA PRIPADNOST 
Br. 

Pred  

Upr Građ Prekš Kriv M Ž Alb   Srb  Rom Ašk Boš Tur Ostali  

 

203 
Srbica 181 18 0 4 146 57 201 1 0 0 0 1 0 

 

Tabela br. 13  MKBPP Severna Mitrovica  

MKBPP 

OBLAST POL ETNIČKA PRIPADNOST 
Br. 

Pred  

Upr Građ Prekš Kriv M Ž Alb   Srb  Rom Ašk Boš Tur Ostali  

 

4 

Severna 

Mitrovica  
2 2 0 1 0 4 4 0 0 0 0 0 0 

 

Tokom izvještajnog perioda u RKBPP u Mitrovici je angažovano 19 (devetnaest) advokata u 

oblasti Građanskog prava, od kojih je 1 (jedan) predmet uspešno okončano, dok je 18 

(osamnaest) predmeta u postupku 

U MKBPP u Srbici angažovano je 2 (dva) advokata, predmeti koji su još u postupku, dok je u 

MKBPP Severna Mitrovica, Leposavić, Zvečan i Zubin Potok nije bilo angažovanih advokata.   

Iz statistike RKBPP-a u Mitrovici, koja pokriva opštinu Mitrovica i Vučitrn u 2018. godini, 

besplatna pravna pomoć je pružena 755 (sedamsto pedeset i pet) korisnika, dok je u 2019. 

besplatna pravna pomoć je pružena 665 (šest stotina šezdeset i pet) građana. U odnosu na 2018. 

godinu, statistika pokazuje smanjenje broja korisnika besplatne pravne pomoći za 16,54% 

(šesnaest, pedeset i četiri posto). 

Kroz MKBPP, besplatna pravna pomoć je pružena 51 (pedeset i jedna) korisnicima u opštinama 

Severna Mitrovica, Leposavić, Zvečane i Zubin Potok u periodu juli-decembar 2018. godine, dok 
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im je u 2019. godini pružena besplatna pravna pomoć, u ovim opštinama pružena je na samo 4 

(četiri) korisnika.  

U MKBPP Srbica u 2019. Godini, Besplatna Pravna Pomoć je pružena 203 (dvesta i tri) 

korisnicima. 

Besplatna pravna pomoć pružena širom regiona Mitrovice, u poređenju sa 2018. godinom kada je 

besplatna pravna pomoć pružena 806 (osam stotina i šest) korisnicima, u 2019. godini besplatna 

pravna pomoć je pružena 872 (osam stotina i sedamdeset i dva) građanima, ove brojke 

odražavaju porast broja slučajeva za 8,18% (osam, osamnaest procenata).   

Kada je riječ o ne-albanskim zajednicama, besplatna pravna pomoć je u 2018. godini pružena 89 

(osamdeset i devet) građanima korisnika besplatne pravne pomoći, dok je u 2019. godini Ovu 

pomoć koristili 40 (četrdeset) građana ne-albanskih zajednica. 

 

7.7.Regionalna kancelarija za besplatnu pravnu pomoć - Gnjilane i Mobilna Kancelarija 

za Besplatnu pravnu pomoć Kamenica. 

 

 

Region Gnjilane broji 7 (sedam) opština kao što su Gnjilane, Kamenica, Vitina, Novo brdo, 

Klokot, Ranilug i Parteš. 

U regionu Gnjilana Besplatna pravna pomoć pruža se putem Regionalne kancelarije za besplatnu 

pravnu pomoć (RKBPP) u Gnjilanu, koja pruža besplatnu pravnu pomoć građanima opštine 

Gnjilane, Novo Brdo, Klokot, Ranilug i Parteš. 

Uz podršku donatora GIZ-a, u opštini Kamenica otvorene su i Mobilne kancelarije besplatne 

pravne pomoći (MFF). 

U donjim tabelama je prikazan broj slučajeva prema oblastima, polnoj strukturi i etničkoj 

pripadnosti korisnika besplatne pravne pomoći u RKBPP-a u Gnjilanu i MKBPP-a u Kamenici. 
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Tabela br. 14  RKBPP Gnjilane 

RKBPP 
OBLAST POL ETNIČKA PRIPADNOST 

Br. 

Pred 

Upr Građ Prekš Kri M Ž Alb  Boš Rom Srb Ašk Tur Ostali 
 

536 Gnjilane 324 194 2 16 296 240 503 1 8 22 2 0 0 

 

Tabela br. 15 MKBPP Kamenica 

MKBPP 
OBLAST POL ETNIČKA PRIPADNOST 

Br. 

Pred 

Upr Građ Prekš Kri M Ž Alb Srb  Rom Ašk Gor Egipč Ostali      

171 
Kamenica 99 71 0 1 105 66 161 6 4 0 0 0 0 

 

U izveštajnom periodu u RKBPP u Gnjilane, 81 (osamdeset i jedan) advokata bilo je angažovano 

u oblasti građanskog prava, od kojih je 10 (deset) predmeta uspešno su okončani, 1 (jedan) slučaj 

je obustavljen, a 70 (sedamdeset) slučajeva su u postupku.  

U MKBPP Kamenica je angažovano 6 (šest) advokata i svi predmeti su u postupku. 

Iz statistike RKBPP-a Gnjilane, koja pokriva opštine Gnjilane, Vitina, Novo Brdo, Klokot, 

Ranilug i Parteš u 2018. godini, besplatna pravna pomoć je pružena 646 (šeststo četrdeset i šest) 

korisnika, dok 2019 godini, Besplatna pravna pomoć pruženo je na 536 (petsto trideset i šest) 

građana. U odnosu na 2018. godinu, iz statistika primećeno je smanjenje broj korisnika besplatne 

pravne pomoći 20,52% (dvadeset, pedeset i dva posto). 

Kroz MKBPP-a u Kamenici koja je otvorena u 2019. godine, besplatna pravna pomoć je pružena 

171 (sto sedamdeset i jedan) korisnicima. 

U regionu Gnjilana, u poređenju sa 2018. godinom, kada je pružena besplatna pravna pomoć 646 

(šeststo četrdeset i šest) korisnicima, u 2019. godini besplatna pravna pomoć je pružena 707 

(sedam stotina i sedam) građanima, ove brojke odražavaju porast broja slučajeva za 9,44% 

(devet, četrdeset i četiri procenta).   

Što se tiče ne-albanskim zajednicama, besplatna pravna pomoć u 2018. godini je pružena 32 

(trideset i dva) korisnika besplatne pravne pomoći dok je u 2019. godini 43 (četrdeset i tri) 

građana imalo koristi od ove besplatne pravne pomoći iz ne-albanskih zajednica. 
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7.8. Regionalna Kancelarija za Besplatnu Pravnu Pomoć - Uroševac. 

 

Region Uroševac broji 4 (četiri) opštine kao što su Kačanik, Šrtrpce, Štimlje i Elez Han. 

U regionu Uroševac Besplatna pravna pomoć pruža se kroz Regionalne kancelarije za besplatnu 

pravnu pomoć (RKBPP) u Uroševac, koja pruža Besplatnu pravnu pomoć građanima opština 

Uroševac, Kačanik, Šrtrpce, Štimlje i Elez Han. 

Na tabelama u nastavku prikazan je broj predmeta prema oblastima, rodnoj strukturi i etničkoj 

pripadnosti korisnika Besplatne pravne pomoći u RKBPP-u Uroševac. 

 

Tabela br. 16 RKBPP Uroševac 

MKBPP 

OBLAST POL ETNIČKA PRIPADNOST 
Br. 

Pred 

Upr Građ Prekš Kri M Ž Alb  Boš Rom Srb Ašk Tur Ostali 
 

399 Uroševac 159 205 3 32 221 178 366 5 4 0 24 0 0 

 

Tokom izveštajnog perioda u RKBPP-u Uroševac, 9 (devet) advokata je angažovano u 

Građansku oblast, od kojih je 1 (jedan) predmet uspešno je završen, dok je 8 (osam) drugih 

predmeta još uvek u postupku.  

Iz statistike RKBPP-a u Uroševac, koja pokriva opštine Uroševac, Kačanik, Šrtrpce, Štimlje i 

Elez Han u 2018. godini, besplatna pravna pomoć je pružena 398 za (trista devedeset i osam) 

korisnike dok se u 2019. godini, Besplatnu pravnu pomoć pružena je za 399 (trista devedeset 

devet) građana. U odnosu na 2018. godinu, iz statistika se ne primećuje promene na broj 

korisnika besplatne pravne pomoći. 

Što se tiče ne-albanskim zajednicama, Besplatna Pravna pomoć u 2018. godini je pružena za 38 

(trideset i osam) građane korisnike besplatne pravne pomoći dok je u 2019. godini ova pomoć je 

pružena 33 (trideset tri) građanima iz ne-albanskih zajednica. 
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7.9.Regionalna Kancelarija za Besplatnu Pravnu Pomoć - Đakovica i Mobilna 

kancelarija besplatne pravne pomoći Maleševo 

 

Region Đakovica broji 3 (tri) opštine kao što su Đakovica, Orahovac i Maleševo. 

U regionu Đakovica, Besplatna pravna pomoć pruža se kroz Regionalnu kancelariju za besplatnu 

pravnu pomoć (RKBPP) Đakovica, koja pruža besplatnu pravnu pomoć za građanima opština 

Đakovica i Orahovac. 

Uz podršku donatora GIZ-a, u opštini Maleševo otvorena je i Mobilna kancelarija za besplatnu 

pravnu pomoć (MKBPP). 

U donjim tabelama je prikazan broj predmeta prema oblasti, rodnoj strukturi i etničke pripadnosti 

korisnika besplatne pravne pomoći u RKBPP Đakovica i MKBPP Maleševo. 

 

Tabela br. 17  RKBPP Đakovica 

RKBPP 

OBLAST POL ETNICKA PRIPADNOST Red.br. 

Uprav Građ Prekrš Kriv M Z Alb  Boš. Rom Serb Ask Egipt Ostali 
 

749 Đakovica 447 257 5 40 417 332 628 0 22 0 43 56 0 

 

Tabela br. 18 MKBPP Mališevo 

MKBPP 

OBLAST POL ETNICKA PRIPADNOST Red.br. 

Uprav Građ Prekrš Kriv M Z Alb Serb  Rom Ask Gor Egip Ostali  

      

205 
Mališevo 164 28 4 9 138 67 203 0 2 0 0 0 0 

 

U izveštajnom periodu RKBPP u Đakovici angažovano je 8 (osam) advokata za građansku oblast 

gde su svi slučajevi u toku postupka. 

U MKBPP u Mališevo angažovano 5 (pet) advokata i svi predmeti su u toku postupka.  

Na osnovu statističkih podataka RKBPP  u Đakovici, koja pokriva opštine Đakovicu, Mališevo i 

Orahovac, u 2018. godini Besplatna Pravna Pomoć́ pružana je za 834 (osamsto trideset i četiri) 
korisnika, a u 2019. godini Besplatna Pravna Pomoć́ pružena je za 749 (sedamsto četrdeset 

devet) građana. U odnosu na 2018. godinu, iz statističkih podataka, vidi se da ima smanjenje 

broja korisnika Besplatne Pravne Pomoći za 11,34% (jedanaest trideset i četiri posto). 
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Posredstvom MKBPP u Mališevu, koja je otvorena 2019. godine, Besplatna Pravna Pomoć́ 

pružena je 205 (dvesta i pet) korisnicima 

U regionu Đakovice, u odnosu na 2018. godinu, Besplatna Pravna Pomoć́ tokom 2019. godine 

pružena je 834 (osamsto trideset i četiri) korisnicima, besplatna pravna pomoć́ je pružena je 954 

(devetsta pedeset i četiri) građanima, ove brojke pokazuju rast broja slučajeva za 14,38% 

(četrnaest i trideset osam posto). 

Što se tiče nealbanskim zajednicama, Besplatna Pravna Pomoć́ u 2018. godini pružena je 121 

(sto dvadeset i jedna) građanima korisnicima Besplatne Pravne Pomoći, dok u 2019. godini  

pomoć je pružena 123 (sto dvadeset i tri) korisnicima ove zajednice. 
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8. Tabelarni i grafički prikaz pravnih radnji preduzetih od strane ABPP za 2019. i 

tokom svih  godina 2017., 2018. i 2019.  

 

 Tabela br. 19  Opšti izveštaj predmeta po kancelarijama 01.01.2019- 31.12.2019 
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PRISTINA 299 256 24 0 324 255 575 0 1 1 2 0 0 0 0 579 43 5 0 38 

PRIZREN 403 469 32 4 489 419 701 0 60 67 20 0 59 1 0 908 20 1 0 19 

PEC 188 172 60 0 255 165 344 2 14 0 5 40 15 0 0 420 51 6 0 45 

GNJILANE 127 529 9 0 350 315 631 3 6 0 16 0 9 0 0 665 81 10 0 71 

MITROVICA 194 324 16 2 296 240 503 22 1 0 2 0 8 0 0 536 19 1 0 18 

UROSEVAC 205 159 32 3 221 178 366 0 5 0 24 0 4 0 0 399 9 1 0 8 

DAKOVICA 257 447 40 5 417 332 628 0 0 0 43 56 22 0 0 749 8 0 0 8 

GRACANICA 56 40 1 0 45 52 0 72 0 0 0 2 21 1 1 97 0 0 0 0 

 K.POLE  24 107 0 0 51 80 112 3 0 0 15 0 1 0 0 131 0 0  0 

GLOGOVAC 6 71 0 0 33 44 77 0 0 0 0 0 0 0 0 77 1 0 0 1 

DECANE 37 40 4 0 39 42 74 0 1 0 0 6 0 0 0 81 9 2 0 7 

ISTOG 73 59 5 0 85 52 96 0 3 0 6 32 0 0 0 137 10 1 0 9 

SUVA REKA 20 51 2 0 36 37 71 0 0 0 0 0 2 0 0 73 2 0 0 2 

DRAGAS 31 60 12 1 67 37 88 0 0 0 0 0 0 16 0 104 0 0 0 0 

SKENDERAJ 18 181 4 0 146 57 201 0 1 0 0 1 0 0 0 203 2 0 0 2 

KAMENICA 71 99 1 0 105 66 161 6 0 0 0 0 4 0 0 171 5 0 0 5 

MALISEVO 28 164 9 4 138 67 203 0 0 0 0 0 2 0 0 205 5 4 0 1 

SEV.MITROV. 2 2 0 0 0 4 0 4 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 

UKUPNO 
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1. Grafikon prikazuje broj pravnih radnji preduze u 2019. godinu 

 

 

2. Grafikon prikazuje pol i nacionalnu pripadnost korisnika Besplatne Pravne Pomoći za 2019. godinu 
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3.  Na grafikonu je prikazan broj predmeta po oblastima za 2017., 2018. i 2019. godinu 
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Tabela br. 20 Izveštaj o slučajevima upućenim Advokatima, po oblastima i po godinama 2008-2019 

 

U gornjoj tabeli prikazan je broj predmeta koji se odnose na ombudsman po oblastima i 

godinama 2008-2019, uspešno ili neuspešno završenih predmeta i predmeta koji su u toku.  

U izvještajnom periodu za 2019. godinu angažovano je 265 (dvesto šezdeset i pet) ombudsmana. 

Vlenë të theksohet se, në vitin 2019, janë realizuar 801 (tetëqind e një) pagesa për veprime të 

avokatëve.  

Ombudsmani mogu biti angažovani tokom jedne godine, dok se akcije mogu preduzeti i u drugoj 

godini, što znači da se plaćanja mogu izvršiti i tokom druge fiskalne godine, a to ponekad može 

stvoriti poteškoće u plaćanju računa za akcije ombudsmana jer stvara neravnotežu u planiranom 

godišnjem budžetu. 
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2019 261 25 1 5 227 2 0 0 0 2 2 0 0 0 2 0 0 0 0 0 265 

2018 281 52 1 5 217 1 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 283 

2017 326 84 2 3 231 2 0 0 0 2 3 0 0 0 3 0 0 0 0 0 331 

2016 290 90 1 1 185 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 292 

2015 226 60 6 0 153 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 227 

2014 290 105 7 1 172 11 4 2 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 301 

2013 331 129 10 1 189 34 28 1 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 365 

2012 273 101 10 0 161 321 225 2 0 94 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 595 

2011 221 95 12 0 111 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 223 

2010 409 155 26 1 227 58 44 5 0 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 467 

2009 355 141 28 0 184 23 8 1 0 14 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 379 

2008 127 56 8 0 62 32 29 0 0 3 5 4 0 0 1 0 0 0 0 0 164 

TOTAL 3390 1093 112 17 2119 488 339 12 0 136 13 6 0 0 7 1 1 0 0 0 3892 
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4. Grafikon odražava angažman ombudsmana  za 2017., 2018. i 2019. godinu 

 

 

 

 

5. Opšti grafikon predmeta za 2017., 2018. i 2019. Godinu. 
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9. BUDŽET I FINANSIJE 

 

U kontekstu budžeta i finansijskim aktivnostima Agencije za besplatnu pravnu pomoć, 

uključene različite aktivnosti koje se odnose na planiranje, upravljanje, kontrolu i realizaciju 

budžeta za 2019. 

U okviru budžeta i finansija glavne aktivnosti sprovedene tokom izveštajnog perioda su: 

• Izrada finansijskih izveštaja za 2018. godinu, 

• Predstavljanje Godišnjeg izveštaja o radu za 2018. godinu Odboru za zakonodavstvo, 

mandate, imunitete, uredbu skupštine i nadzor Agencije za borbu protiv korupcije 

Skupštine, a tokom 2019. godine Agencija je pozvana da izveštava Odbor za budžet i 

finansije Skupštine, 

• Popunjavanje upitnika za samoprocenu za 2018. godinu, 

• Priprema novčanog tok za 2019. godinu, 

• Priprema srednjoročnog okvira rashoda i budžeta za period 2020-2022, 

• Predstavljamo pokazatelje performansi budžetskog programa za 2019. godinu, 

• Periodično usklađivanje rashoda sa državnim blagajnama, 

• Izrada različitih periodičnih finansijskih izveštaja, 

• Izveštavanje o neizmirenim obavezama prema državnim blagajnama, 

• Svi obrađeni rashodi za ovaj period evidentiraju se u bazi internih finansija i u ISUJFK-

u. 

 

9.1. Budžet Republike Kosovo  

Rashodi nastali u ovom periodu pokriveni su Budžetom Republike Kosovo kao glavnim 

finansijskim izvorom i podrškom donatora. 

Budžetski rashodi spadaju u ove glavne ekonomske kategorije kao što su plate i dnevnice, 

roba i usluge i komunalne troškove. 

Sledeća tabela prikazuje početni i konačni budžet za 2019. godinu, uključujući ekonomske 

kategorije. 
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Tabela br. 21 Budžet 2019 

BUDŽET 2019 

 

OPIS 

POČETNI  

        BUDŽET 

SMANJENJE 

BUDŽETE 

ZAVRŠNI BUDŽET 

PLATE I DNEVNICE  213,026.00 36,212.39 176,813.61 

ROBA I USLUGE   183,109.00 20,000.00 163,109.00 

KOMUNALNE TROŠKOVE 10,000.00   4,000.00      6,000.00 

UKUPNO 406,135.00 60,212.39   345,922.61        

 

Zakonom br. 04 / L-233, za budžet Republike Kosovo za 2019. godinu, početni budžet 

Agencije za besplatnu pravnu pomoć za ovu godinu bio je 406,135,00 (četiri stotine i šest 

hiljada sto trideset i pet) evra, za sve kategorije ekonomske koristi uključujući plate i 

dnevnice, robu i usluge i komunalne troškove. 

Takođe u toku 2019. godine realizovano je 56.264,80 (pedeset i šest hiljada dvjesto šezdeset 

četrdeset osam osamdeset) centa evra, prihod od donacija 20.059,39 evra (dvadeset hiljada 

pedeset devet i trideset devet) evro centi, donirao UNDP i 36.205,41 (trideset i šest hiljada 

dvesta petsto četrdeset i jedan) evro centi donirao je GIZ. 

Tokom postupka ponovog pregleda budžeta, zakon je naveo uštede od 58.000,00 (pedeset i 

osam hiljada) evra, od čega su plate i dnevnice 34.000,00 (trideset i četiri hiljade) evra, a 

20.000,00 (dvadeset hiljada) evra roba i usluga, i 4.000,00. (četiri hiljade) evra u komunalnim 

troškovima. 

Na kraju godine, Odlukom Vlade Republike Kosovo, budžet je smanjen za još 2.212,39 evra 

(dvadeset hiljada dvesta dvanaest i trideset devet) evra centi, u kategoriji plata i dnevnica. 

Konačni budžet za 2019. Godinu  za plate i dnevnice je 176.813,61 (sto sedamdeset i šest hiljada 

osamsto trinaest i šezdeset i jedne) evra na robi i uslugama 163.109,00 (sto šezdeset i tri hiljade sto i 

devet) evra i u komunalne troškove 6.000,00 (šest hiljada) evra. 
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9.2 Objavljivanje početnih i završnih sredstava za 2019. godinu 
 

Tabela br. 22 

 

 

9.3 Izvršenje budžeta 

Tabela br. 23 

 

 

 

 

OPIS 

POČETNI 

BUDŽET 

PROMENE 

ZAVRŠNI  

BUDŽET 

TROŠKOVI 

TROŠKOVI  % U 

POČETNOM 

BUDŽETU 

TROŠKOVI % 

U ZAVRŠNOM 

BUDŽETU 

PLATE I DNEVNICE 
213,026.00 36,212.39 176,813.61 176,813.61 83.00 100.00 

ROBE I USLUGE 
183,109.00 20,000.00 163,109.00 156,906.85 85.69 96.19 

KOMUNALNE 

TROŠKOVE 10,000.00 4,000.00 6,000.00 5,985.27 59.85 99.82 

UKUPNO 406,135.00 60,212.39 345,922.61 339,705.73 83.64 98.20 

 

OPIS 

POČETNI  

BUDŽET 

TROŠKOVI PROCENAT 

PLATE I DNEVNICE 213,026.00 176,813.61 83.00 

ROBA I USLUGE 183,109.00 156,906.85 85.69 

KOMUNALNE TROŠKOVE 10,000.00 5,985.27 59.85 

UKUPNO 406,135.00 339,705.73 83.64 
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6. Grafička prezentacija izvršenja budžeta 

Od planiranog budžeta, 339,705,73 (tristo trideset devet hiljada sedamsto petsto sedamdeset i 

tri) evro centa / 83,64% (osamdeset tri i šezdeset i četiri procenta) budžeta, što znači da, 

Izvršenje budžeta urađena je prema planovima napravljenim za ovu godinu i da deo uštedenih 

sredstava ne ugrožava aktivnosti Agencije.  

Robe i usluge u budžetu Agencije uključuju najveći iznos budžeta i u raspodjeli i u rashodima 

jer, troškovi za usluge zastupanja i pravobranilaštva su deo ove ekonomske kategorije i takođe 

su glavni izdaci ABPP. 

7. Grafička prezentacija izvršenja budžeta sa % 

 

 

Prema ovom grafikonu, AFFA je potrošila 83,00% (osamdeset i tri procenta) na plate i plate, 

85,69% (osamdeset pet i šezdeset devet procenata) planiranog budžeta, na robe i usluge i oko 

59,85% (pedeset devet procenata), u komunalnim troškovima. 

0.00

50,000.00

100,000.00

150,000.00

200,000.00

250,000.00

Početni budžet
2019 Izvršenje budžeta

Jeftina sredstva
(ušteda)

213,026.00

176,813.61

36,212.39

183,109.00

156,906.85

26,202.15
10,000.00

5,985.27

4,014.73
Plate

Robe i usluge

Komunalne
troškove

83.00%

85.69%

59.85%

Ekzekutimi i Buxhetit 2019

Plate i dnevnice

Robe i usluge

Komunalne troškove



 

 

48 

 

U sledećim tabelama, pored ekonomskih kategorija, prikazani su i rashodi za ekonomske 

podkategorije, za poređenje sa planiranim budžetom za 2019. godinu, za svaku podkategoriju. 

Troškovi za ekonomske kategorije i podkategorije su predstavljeni kao što sledi: 

 

PLATE I DNEVNICE 11000 

 

 

KOMUNALNI TROŠKOVI 14000 

 

 

 

ROBE I USLUGE 13000 

KODI EKONOMIK OPIS 2019 

11000 PLATE TROŠAK BUDŽETA 

11110 PLATE NETO KROZ LISTU PLATA 150,658,23 

11500 ZABRANJENI POREZ NA LIČNI PRIHOD 9,426.86 

11600 PENZIJSKI DOPRINOS ZAPOSLENOG 8,364.26 

11700 PENZIJSKI DOPRINOS POLODAVCA 8,364.26 

 UKUPNO 176,813,61 

EKONOMSKI KOD  OPIS  PLANIRANJE  REALIZACIJA  REALIZOVANO U 

PROCENTIMA (%) 

SLOBODNA 

SREDSTVA 

13200 KOMUNALNI TROŠKOVI  

13210 EL. ENERGIJA  5,800.00 3,111.37 53.64 2,688.63 

13220 VODA 380.00 198.52 52.24 181.48 

13230 OTPAD 120.00 0.00 0 120.00 

13250 TELEFON 3,700.00 2,675.38 72.31 1,024.62 

 UKUPNO 10,000.00 5,985.27 59.85 4,014.73 

EKONOMSKI 

KOD 

OPIS 

 PLANIRANJE 

BUDŽETA  
REALIZACIJA 

REALIZOVANO 

U PROCENTIMA 

% 

 SLOBODNA 

SREDSTVA  
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13000 ROBE I USLUGE      

13100 PUTNI TROŠKOVI      

13130 TROŠKOVI SLUŽBENIH PUTOVANJA UNUTAR ZEMLJE  500.00 

 

139.10 

 

27.82 

 

360.90 

13140 TROŠKOVI SLUŽBENIH PUTOVANJA VAN ZEMLJE  2,000.00 2,840.00 142.00 

 

-840.00 

13141 DNEVNICA SLUŽBENOG PUTOVANJA VAN ZEMLJE  9,000.00 

 

6,830.35 

 

75.89 

2,169.65 

13142 SMEŠTAJ – SLUŽBENO PUTOVANJE VAN ZEMLJE  3,000.00 2,788.05 92.94 211.95 

13143 OSTALI TROŠKOVI – SLUŽBENO PUTOVANJE VAN ZEMLJE  500.00 1,290.00 258.00 -790.00 

 UKUPNO 15,000.00 13,887.50 92.58 1,112.50 

13300 TELEKOMUNIKACIONE USLUGE          

13320 OSTALI TELEFONSKI TROŠKOVI–VALA 4,800.00 4,306.30 89.71 493.70 

 UKUPNO 4,800.00 4,306.30 89.71 493.70 

13400 TROŠKOVI ZA USLUGE      

13410 USLUGE OBRAZOVANJA I OBUČAVANJA  5,000.00 5,110.00 102.20 (110.00) 

13420 USLUGE ZASTUPANJA I ADVOKATURE  100,000.00 83,788.50 83.79 16,211.50 

13460 OSTALE UGOVORENE USLUGE  5,300.00 3,990.89 75.30 1,309.11 

 UKUPNO 110,300.00 92,889.39 84.22 17,410.61 

13600 OSTALE NABAVKE–ROBE I USLUGE      

13610 KANCELARIJSKI MATERIJAL 8,500.00 8,291.74 97.55 208.26 

13620 NABAVKA HRANE I PIĆA (NE SLUŽBENI RUČKOVI) 1,000.00 490.30 49.03 509.70 

13640 NABAVKA SREDSTAVA ZA ČIŠĆENJE 2,000.00 930.25 46.51 1,069.75 

 UKUPNO 11,500.00 9,712.29 84.45 1,787.71 

13700 DERIVATI I GORIVA          

13770 DERIVATI ZA AGREGAT  200.00 0.00 0.00 200.00 

13780 GORIVO ZA VOZILA 4,000.00 3,558.91 88.97 441.09 

 UKUPNO 4,200.00 3,558.91 84.74 641.09 

13950 USLUGE REGISTRACIJE I OSIGURANJA          

13950 REGISTRACIJA VOZILA  150.00 120.00 80.00 30.00 

13951 OSIGURANJE VOZILA  700.00 677.32 96.76 22.68 

13952 KOMUNALNA TAKSA ZA REGISTRACIJU VOZILA  400.00 360.00 90.00 40.00 
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13953 OSIGURANJE OBJEKATA I DRUGO  2,200.00 1,986.68 90.30 213.32 

 UKUPNO 3,450.00 3,144.00 91.13 306.00 

14000 ODRŽAVANJE     

14010 ODRŽAVANJE I POPRAVKA VOZILA  4,000.00 3,067.10 76.68 932.90 

14020 ODRŽAVANJE VOZILA  3,000.00 2,943.10 98.10 56.90 

14040 ODRŽAVANJE INFORMACIONE TEHNOLOGIJE  3,000.00 676.16 22.54 2,323.84 

 UKUPNO 10,000.00 6,686.36 66.86 3,313.64 

14100 ZAKUPNINA         

14110 ZAKUPNINA ZA OBJEKTE  20,000.00 19,845.35 99.23 154.65 

  UKUPNO 20,000.00 19,845.35 99.23 154.65 

14200 TROŠKOVI  ZA JAVNO INFORMISANJE         

14210 REKLAME I KONKURSI  1,000.00 740.00 74.00 260.00 

14230 TROŠKOVI ZA JAVNO INFORMISANJE  300.00 134.50 44.83 165.50 

 UKUPNO 1,300.00 874.50 67.27 425.50 

14300 TROŠKOVI ZASTUPANJA      

14310 SLUŽBENI RUČKOVI  2,559.00 2,002.25 78.24 556.75 

 UKUPNO 2,559.00 2,002.25 78.24 556.75 

 UKUPNI TROŠKOVI 183,109.00 156,906.85 85.69 26,202.15 
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9.4 Donacije kojima upravlja ABPP su sledeće  
 

Tabela br. 24 Realizovanje budžeta od donacija  

NAZIV PROJEKTA - DONATOR BUDŽET  REALIZACIJA POVRAĆAJ SREDSTAVA 

PODRŠKA ZA POBOLJŠANJE PRISTUPA U 

PRAVOSUĐU– UNDP 

20,200.00 20.059.39 140.61 

PRUŽANJE BESPLATNE PRAVNE POMOĆI 

(OTVARANJE MOBILNIH KANCELARIJA ZA 

BESPLATNU PRAVNU POMOĆ) 

37,500.00 36.205.41 1,294.59 

UKUPNO 57,700.00 56,264.80 1,435.20 

 

Donatori su podržali brojne aktivnosti, međutim predstavljen je samo budžet koji je dodeljen 

ABPP-u putem Trezora Republike Kosovo.  

 

10. AKTIVNOSTI KANCELARIJE ZA NABAVKE  

 

Aktivnosti Kancelarije za nabavke su realizovane u skladu sa zahtevima Ugovornog autoriteta 

prema planiranjima za 2019. godinu. Izveštaj o radu nabavki u ABPP-u je Godišnji zbirni 

izveštaj o radu koji je realizovan tokom 2019. godine, predvođen u skladu sa Zakonom o javnim 

nabavkama Kosova, uključujući i sve vrste vrednosti ugovora prema strukturi (nabavke i usluge). 

Izveštaj finansiranja ugovora je Konsolidovani budžet Kosova 100 %. 

U skladu sa članom 8. Zakona br. 04/L-042 o javnim nabavkama Republike Kosovo, izmenjen i 

dopunjen Zakonom br. 04/L-237, Zakonom br. 05/L-068 i Zakonom br. 05/L-092, 

izrađen/pripremljen je u pisanom obliku preliminarnim planom nabavke ABPP-a, predviđa 

nabavke tokom fiskalne 2019. godine, i isti je dostavljen Glavnom administrativnom 

službeniku Ugovorenog autoriteta. 

Nakon objavljivanja zakonodavstva o budžetskim izdvajanjima za fiskalnu 2019. godini, 

izradili/pripremili smo završno planiranje nabavke identifikujući u razumnim detaljima sve 
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nabavke, usluge i radove ABPP-a. Plan je podnesen CAN-u, za relevantnu fiskalnu 2019. 

godinu, kao što je predviđeno članom 8. ZJN-a.  

Godišnji izveštaj o potpisanim javnim ugovorima je izrađen/pripremljen i dostavljen u TRJN-u, 

u skladu sa zakonom o javnim nabavkama za svaku fiskalnu godinu, za sve vrste.                                                                        

Izrađeni/pripremljeni su svi neophodni tehnički zahtevi i specifikacije za CAN, za razvoj 

konsolidovanih aktivnosti Nabavki i obrađivanje drugih pratećih dokumenata kao (Zahtevi, 

tehničke specifikacije, IPOURS popunjen u skladu sa zakonskim zahtevima). 

Plan upravljanja ugovorima je izrađen u skladu sa zakonskim zahtevima, izrađen je i 

pripremljen Plan o upravljanju ugovorom sa svim neophodnim podacima sa kojima bi se 

dokazalo sprovođenje odgovarajućeg ugovora u skladu sa njenim uslovima (kao: vreme 

početka, potpune realizacija ugovora, završetka, pošiljke, isplate, primanja, primedbe).  

Tokom ove godine izveštavanja nije bilo kašnjenja u isplatama ekonomskih operatera tokom 

sprovođenja ugovora. 

CAN, na osnovu Zakona JNK, član 95. tačka 2, dostavio je spisak artikala opšte upotrebe za 

centralne nabavke za fiskalnu 2019. godinu, gorivo, kancelarijski materijal, higijenske 

proizvode, nabavku guma, nabavku karata, usluge fotokopiranja, fizičkog obezbeđivanja 

objekta.  

U skladu sa zahtevima CAN-a, popunjene su liste artikala opšte upotrebe. 

Za sve ove aktivnosti nabavki su određene/formirane komisije za prijem robe i usluga u skladu 

sa zahtevima i potrebama ABPP-a, usvojenih od strane GSR ABPP-a. 

Određeni su koordinatori (službenici javnih nabavki, predstavnici kao tačka koordinacije 

između Ugovorno autoriteta i dobavljača – ekonomskog operatera, koji će biti na raspolaganju 

svaki put kada se to zahteva i imaće autoritet za rešavanje pitanja koja se odnose na izvršenje 

Javnog ugovora).  
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10.1.   Aktivnosti nabavke za materijal i usluge  

 

• Nabavka potrošnog materijala za službenike LOT 1, 2…7, Javni okvirni ugovor 

3,067.53 (tri hiljade šesdeset i sedam evra i pedeset i tri centi) evra, 

• Registracija i osiguranje vozila sa osiguravajućom kompanijom, TSK 677.32 (šest 

stotine i sedamdeset i sedam evra i trideset i dva centa) evra, 

• Pranje i čišćenje vozila – Javni okvirni ugovor 57.60 (pedeset i sedam evra i šesdeset 

centi) evra, 

• Sigurnosni alarmni sistem za ABPP, jednogodišnji ugovor 459.00 (četiri stotine i 

pedeset i devet) evra, 

• Derivati i goriva za vozila i agregat - TSK 3,428.91 (tri hiljade i četiri stotine dvadeset i 

osam evra i devedeset i jedan centi) evra, 

• Nabavka higijenskog materijala – Javni okvirni ugovor 930.25 (devet stotine trideset 

evra i dvadeset i pet centi) evra, 

• Usluge čišćenja i održavanja objekta – Jednogodišnji ugovor 2,943.10 (dve hiljade 

devet stotina i četrdeset i tri evra i deset centi) evra, 

• Snabdevanje  kancelarijskim inventarom ABPP, 1.880,00 (hiljadu osamsto osamdeset) 

evra, 

• Fizičko  obezbeđenje  objekta  ABPP - Javni okvirni ugovor 1,527.68 (hiljadu petsto 

dvadeset i sedam evra /šezdesdet i osam centi ), 

• Snabdevanje opremom za fiksnu telefoniju 979,40 (devetsto sedamdeset i devet  i 

četrdeset) evra/ centi, 

• Prevod i lektorisanje  zvaničnih materijala - Javni okvirni ugovor 837.68 (osamsto 

trideset sedam i šezdeset i osam) evra/ centi, 

• Servisiranje, održavanje i popravka vozila - 2,876,90 KM (dve hiljade osamsto 

sedamdeset šest i devedeset) evra/ centi, 
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• Servis i održavanje  klima uređaja  - Javni okvirni ugovor 234,00 (dvesta trideset i 

četiri) evra, 

• Krečenje  regionalnih kancelarija i ostale popravke RKBPP, Đakovica  i RKBPP 

Mitrovica 925,00 (devetsto dvadeset i pet) evra, 

• Održavanje veb stranice: vvv.anjf-rks.org - Javni okvirni ugovor 270,00 (dvesta i 

sedamdeset) evra, 

• Usluge avio   prevoza, 2.840,00 KPK (dve hiljade osam stotina i četrdeset) evra, 

•  Štampanje i dizajniranje  materijala, izveštaja, knjiga  za evidenciju stranaka  - Javni 

okvirni ugovor 326.80 (tristo dvadeset šest i osamdeset) evra/ centa,, 

• Koriščenje  iznajmljenih fotokopir aparata i štampača 473,66 (četiri stotine sedamdeset i 

tri i šezdeset i šest) evra/centi, 

•  Snabdevanje automobilskih pneumatika  KPK 132.60 (sto trideset  i dva i šezdeset) 

evra centi, 

• Nabavka tehnološke opreme - kompjutera 10 (deset) kom 4.200,00 (četiri hiljade 

dvesta) evra, 

• Usluge održavanja veb stranice  ABPP, 270.00 € 

Procesuirano je  više od 96 (devedeset i šest), Narudžbenice u ISUFK/ Fribalansa /Trezora 

(modul za kupovinu), u iznosu od 29,063,43 (dvadeset i devet hiljada šezdeset tri i četrdeset i 

tri) evra/centi, u skladu sa potpisanim ugovorima između Ugovornog autoriteta i ekonomskih 

operatera   

 

Agencija za besplatnu pravnu pomoć ima ugovore sa 33 (trideset i tri) ekonomskih operatera. 

Na osnovu Zakona o javnim nabavkama Republike Kosovo, izmenjenog Zakonom br. 04/L-237, 

Zakona br. 05 /L-068 i Zakona br. 05 / L-092,  podneto je 14 (četrnaest), zahteva  u CAN, za 

robe i usluge raznih vrsta i kategorija koji su ispunjeni, ali u nekim slučajevima je došlo do 

zastoja  /kašnjenja u ispunjavanju zahteva ABPP i to se odrazilo na  dinamiku  finansijskih 

izdataka planiranih od strane ugovornog autoriteta.  
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10.2.  Informaciona   tehnologija  

Službu za informacionu tehnologiju  održavao je  službenik za IT, u saradnji sa nadležnim 

službama MJU. Služba za informacionu tehnologiju  pobrinula se za održavanje veb stranice 

ABPP, koja je kontinuirano ažurirana.Služba informacione tehnologije  vodila je računa za 

održavanje baze podataka za 2019. godinu koja funkcioniše  ABPP. 

Tokom 2019. godine neprekidno se servisirala tehnološka oprema poput računara, štampača i 

laptopa, kao i instalacije i konfiguracije prema potrebama ABPP-a. 

 

10.3. Arhiva  

• Tokom 2019. godine u ABPP su primljeni, registrovani, protokolirani i arhivirani sledeći 

dokumenti: 

• Zahtevi  za isplatu ukupno  799 advokata (sedamsto devedeset devet), 

• 250 (dvesta pedeset) protokolarnih  dopisa /predmeta  

• Dokumentacija troškova i snabdevanja  282 (dvesta osamdeset i dva). 

Tokom 2019. godine u ABPP je registrovano /arhivirano ukupno 1331 dopisa/predmeta. 

.  

 

11.   REVIZIJA  

Agencija za besplatnu pravnu pomoć samostalno upravlja svojim budžetom. 

Za 2019. godinu podvrgnuta je  procesu  revizije od strane Knancelarije   generalnog revizora, ali 

još nije dobijen  Izveštaj revizije. 

Kancelarija unutrašnjeg revizora takođe je izvršila reviziju  u ABPP.  Na osnovu njihovog  

izveštaja, proizilaze sledeče preporuke: 

• Nadležni organi treba da započnu procedure za kompletiranje ABPP-e što je pre moguće, 

sa potrebnim osobljem kako to zahteva važeće  zakonodavstvo, 



 

 

56 

 

• Obezbediti budžetska sredstva radi osiguranja  održivosti  mobilnih kancelarija za 

besplatnu pravnu pomoć koju podržava GIZ, kao i obezbediti  prostiranje  u  svim  

opštinana  Republike Kosovo“. 

 

12.  SARADNJA ABPP SA DOMAČIM I MEĐUNARODNIM 

INSTITUCIJAMA/ORGANIZACIJAMA    

 

U cilju podizanja svesti i promovisanja rada ABPP-a, održan je niz sastanaka sa domačim  i 

međunarodnim institucijama/organizacijama. Među najznačajnijim su bili sastanci sa 

predstavnicima Skupštine Republike Kosovo, predstavnicima ministarstava, opština – odnosno  u 

opštinama u kojima deluje  ABPP, Institucijom ombudsmana, Advokatskom  komorom Kosova , 

UNDP, GIZ, USAID, OEBS i predstavnicima  civilnog društva. 

Cilj  ovih sastanaka bio  je produbljivanje saradnje i dobijanje  donacija za nastavak rada 

kancelarija, uz podršku  projekata radi pružanja besplatnih usluga pravne pomoći što je efikasnije 

moguće. 

 

 

12.1 Memorandumi o  saradnji  

ABPP  sklopila je  nekoliko memoranduma o saradnji   sa domačim  i međunarodnim 

institucijama/organizacijama, tako da je tokom ovog izveštajnog  perioda preduzela nekoliko 

aktivnosti na sprovođenju  Memoranduma o saradnji. 

Memorandumi o saradnji  su sledeći: 

: 

• Memorandum o saradnji sa  Advokatskom komorom Kosova   (AKK),  

• Memorandum o saradnji sa Koledžom  “Iliria”, 

• Memorandum o saradnji sa Prištinskim Univerzitetom  “Hasan Prishtina”,  

u Prištini -UP- Pravni fakultet,  
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• Memorandum o saradnji sa AKK, UNICEF i Kancelarijom za zaštiti i pomoć žrtvama - 

KZPŽ- Državni tužilac, 

• Memorandum o saradnji sa  Ministarstvom pravde  MP, 

• Memorandum o saradnji sa  Ministartsvom rada i socijalne zaštite - MRSZ, 

• Memorandum o saradnji sa  Državnom  komisijom Albanije  za pravnu pomoć  - 

DKAPP, 

• Memorandum o saradnji sa  Ambasadom Noreveške, 

• Memorandum o saradnji Ambasadom  Holandije, 

• Memorandum o saradnji sa  GIZ-om, 

• Memorandum o saradnji sa  USAID- Program Justice Metters, 

• Memorandum o saradnji sa  UNDP-om, 

• Memorandum o saradnji sa  Mehanizmom za koordinaciju, uz podršku  UNDP-a,  

• Memorandum o saradnji sa  Universitetom “Kadri Zeka“- Gnjilane, 

• Memorandum o saradnji sa  Univerzitetom “Haxhi Zeka“ – Peć, 

• Memorandum o saradnji  za institucionalizaciju Mehanizma za koordinaciju protiv nasilja 

u porodici i njegovom načinu funkcionisanja u opštini Priština, 

• Memorandum o saradnji  za institucionalizaciju Mehanizma za koordinaciju protiv nasilja 

u porodici i njegovom načinu funkcionisanja u opštini Gračanica, 

• Memorandum o saradnji  za institucionalizaciju Mehanizma za koordinaciju protiv nasilja 

u porodici i njegovom načinu funkcionisanja u opštini Obilić, 

• Memorandum o saradnji  za institucionalizaciju Mehanizma za koordinaciju protiv nasilja 

u porodici i njegovom načinu funkcionisanja u opštini Uroševac, 

• Memorandum o saradnji  za institucionalizaciju Mehanizma za koordinaciju protiv nasilja 

u porodici i njegovom načinu funkcionisanja u opštini Đakovica,, 

• Memorandum o saradnji  za institucionalizaciju Mehanizma za koordinaciju protiv nasilja 

u porodici i njegovom načinu funkcionisanja u opštini Prizren,, 

• Memorandum o saradnji  za institucionalizaciju Mehanizma za koordinaciju protiv nasilja 

u porodici i njegovom načinu funkcionisanja u opštini Dragaš, 

• Memorandum o saradnji  za institucionalizaciju Mehanizma za koordinaciju protiv nasilja 

u porodici i njegovom načinu funkcionisanja u opštini Gnjilane, 
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• Memorandum o saradnji o institucionalizaciji Koordinacionog mehanizma za borbu 

protiv nasilja u porodici i njegovog funkcionisanja u opštini Vitina, 

• Memorandum o saradnji o institucionalizaciji Koordinacionog mehanizma za borbu 

protiv nasilja u porodici i njegovog funkcionisanja u opštini Parteš-Klokot, 

• Memorandum o saradnji sa NVO-om „Glas Roma, Aškalija i Egipćana”, 

• Memorandum o saradnji sa Kancelarijom premijera - Kancelarija za pitanja kategorija 

proizašlih iz rata OVK, 

 

12.2. Saradnja Agencije za besplatnu pravnu pomoć sa Advokatskom komorom 

 

ABPP ima neprekidnu saradnju sa Advokatskom komorom u pružanju usluga besplatne pravne 

pomoći, u skladu sa važećim zakonodavstvom i potrebama građana. 

Na osnovu člana 29. Zakona o besplatnoj pravnoj pomoći, Advokati pružaju ovlašćene pravne 

usluge u okviru primarne i sekundarne pravne pomoći. 

Advokatska komora Kosova priprema i predaje ABPP-u spisak advokata, koji izražavaju 

spremnost za pružanje besplatne pravne pomoći. Agencija zaključuje pojedinačne ugovore sa 

advokatima spremnim za pružanje besplatne pravne pomoći. Advokati pružaju ovlašćene usluge 

besplatne pravne pomoći prema tarifi o naknadama utvrđenim od strane Agencije za besplatnu 

pravnu pomoć. Regionalne i mobilne kancelarije za besplatnu pravnu pomoć, za slučajeve koji se 

zastupaju pred sudovima i drugim organima, dodeljuju korisnicima besplatne pravne pomoći 

advokate sa spiska ažuriranog od strane Advokatske komore. Postupak angažovanja advokata se 

uređuje Uredbom ABPP-a 2013/04  o angažovanju advokata. Ovlaštene usluge zastupanja i 

odbrane u sudskom postupku se pružaju samo od strane advokata. 

ABPP nastavlja saradnju sa Advokatskom komorom Kosova na utvrđivanju pozitivnih mera, 

kako bi se obezbedilo pravično zastupanje korisnika BPP-a i pružalaca pravne pomoći. 

ABPP je odobrila naknadu za angažovanje advokata za svaku pravnu radnju, naknada koja je 

niža od naknade Advokatske komore Kosova i ona je sledeća: 
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I. Sastavljanje podnesaka u građanskom i drugim postupcima 

II. Zastupanje na ročištima za građanske i druge stvari 

Vrsta pravne stvari i vrednost Vrednost radnje Broj bodova 
Vrednost 

boda 
Ukupno 

1. Zastupanje na građanskim i drugim stvarima 
Do 100 15 

5 

75 evra 

Preko 100 20 100 evra 

2. 
Za zastupanje druge stranke, plaćanje se 

povećava za 50% 

Do 100 22,5 112,5 evra 

Preko 100 30 150 evra 

3. Tri stranke i više, ograničenje plaćanja je 200% 
Do 100 30 150 evra 

Preko 100 40 200 evra 

Ukupna vrednost zastupanja u jednom predmetu ne može preći iznos od 500 (petsto) evra. 

 

 

Vrsta podnesaka Vrednost stvari Broj bodova 
Vrednost 

boda 
Ukupno 

1. Tužba, zahtev 
Do 100 7 

 

 

5 

 

35 evra 

Preko 100 10 50 evra 

2. Izvršenje na osnovu izvršne isprave 
Do 100 7 35 evra 

Preko 100 10 50 evra 

3. Izvršenje na osnovu verodostojne isprave 

Do 100 7 35 evra 

Preko 100 10 50 evra 

4. Redovni i vanredni pravni lekovi 
Do 100 12 60 evra 

Preko 100 14 70 evra 

5. Sastavljanje ostalih podnesaka 
Do 100 3,5 17,50 evra 

Preko 100 5 25 evra 
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12.3. Saradnja ABPP-a sa međunarodnim institucijama 

Agencija za besplatnu pravnu pomoć ima neprekidnu saradnju sa međunarodnim institucijama. 

Kao rezultat ove saradnje, tokom 2019. godine možemo izdvojiti usku saradnju sa UNDP-om, 

GIZ-om i USAID-om, što je takođe rezultiralo podrškom ABPP-u. 

 

Podrška od strane UNDP-a  

ABPP je neprekidno dobijala podršku od UNDP-a, u nekoliko važnih komponenti 

• Otvaranje mobilnih kancelarija za besplatnu pravnu pomoć 

• Podrška Mehanizmu za koordinaciju besplatne pravne pomoći 

• Podizanje stručnih kapaciteta osoblja ABPP-a 

• Podizanje svesti građana o uslugama besplatne pravne pomoći 

• Ažuriranje baze podataka 

 

Podrška od strane GIZ-a 

Od jula 2018. godine, ABPP je dobijala podršku od GIZ-a, putem projekta „Pravna i upravna 

reforma”. 

• Otvaranje mobilnih kancelarija za besplatnu pravnu pomoć 

Uz podršku GIZ-a, ABPP je najpre osnovala kancelariju za besplatnu pravnu pomoć u ovih 10 

(deset) opština Republike Kosovo, kao što su u: Kosovom Polju, Glogovcu, Istoku, Peći, Suvoj 

Reci, Dragašu, Mitrovici, Leposaviću, Zubinom Potoku i Zvečanu. Besplatna pravna pomoć se u 

ovim opštinama pruža putem četiri službenika za besplatnu pravnu pomoć, koji u određenim 

danima pružaju besplatnu pravnu pomoć u odgovarajućim opštinama.  

Od jula 2019. godine, u cilju uspostavljanja podjednakog pristupa pravdi za sve građane, GIZ je 

pružio podršku u otvaranju još 4 (četiri) mobilne kancelarije za besplatnu pravnu pomoć u ovim 

opštinama: Gračanica, Srbica, Mališevo i Kamenica, u kojima se pravne usluge za građane ovih 

opština pružaju od strane 4 (četiri) službenika ABPP-a.  
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Podrška GIZ-a u otvaranju mobilnih kancelarija za besplatnu pravnu pomoć je pružila pomoć 

ABPP-u da ispuni svoju zakonsku obavezu u pružanju besplatne pravne pomoći na čitavoj 

teritoriji Republike Kosovo, čime se omogućava podjednak pristup pravdi za sve građane i 

istovremeno se građanima ovih opština omogućava da koriste usluge besplatne pravne pomoći, 

kako bi ostvarili svoja prava, koja, zbog nedostatka sredstava, nisu bili u mogućnosti da 

samostalno ostvare. 

Uzimajući u obzir gore navedena pitanja, jedan od glavnih izazova sa kojim se ABPP suočila je 

neuspeh nadležnih institucija da obezbede budžet, kako bi se obezbedila održivost ovih 

kancelarija, a u suprotnom će građani ovih opština ostati bez besplatnih pravnih usluga. 

• Podizanje stručnih kapaciteta osoblja ABPP-a 

• Olakšavanje koordinacije između Agencije za besplatnu pravnu pomoć i Kancelarije za 

zaštitu i pomoć žrtvama – KZPŽ 

• Podizanje svesti građana o uslugama besplatne pravne pomoći 

 

Podrška od strane USAID-a  

Tokom 2019. godine, program „Pravda vredi” je pružio podršku u ovim aktivnostima 

• Finansijska održivost i upravljanje resursima 

• Izgradnja kapaciteta za finansijsko osoblje ABPP-a 

• Prelazna grupa - PG Saveta za besplatnu pravnu pomoć 

• Jačanje primene pravila o prijemu, procesuiranju predmeta i ulaganje žalbi na 
predmete  

• Uspostavljanje mehanizama za akreditaciju OCD-a, koje pružaju pravnu pomoć 

• Angažovanje advokata licenciranih od AKK-a u pitanjima pravne pomoći 

• Povećan je pristup uslugama pravne pomoći 

• Mesečne radionice za operativno osnaživanje 

• Centri za brzu pravnu pomoć 

• Poboljšanje mehanizama komentara stranaka 



 

 

62 

 

• Razmena najboljih praksi u Etici, Kontinuiranom pravnom obrazovanju – KPO i 

interakciji strana  

• Utvrđene potrebe Pravne pomoći ugrženih zajednica 

• Koordinacija aktivnosti informisanja i zagovaranja 

• Poboljšanje širenja pravnih informacija 

• Program prakse 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

63 

 

13.  Izazovi u sistemu Besplatne pravne pomoći za 2019. godinu i planiranje za 2019. godinu  

Agencija za besplatnu pravnu pomoć́, uprkos dostignućima u pružanju usluga građanima, takođe 

se suočila sa raznim izazovima. Izazovi sa kojima se suočava Agencija za besplatnu pravnu 

pomoć́ nastaju kao rezultat nedovoljnog budžeta za potpuno postizanje ciljeva.  

U ovom slučaju spomenut ćemo samo neke izazove sa kojima smo suočeni u slučaju nedostatka 

dovoljnog budžeta: 

• Nemogućnost pravednog i jednakog proširenja Besplatne pravne pomoć́i u svim 

opštinama Republike Kosovo, sa ciljem da se omogući jednak pristup pravdi za sve 

građane Republike Kosovo, 

• Osiguranje održivosti 14 (četrnaest) Mobilnih kancelarija za Besplatnu pravnu pomoć́ 

koje podržava GIZ, 

• Senzibilizacija i podizanje svesti javnosti, pogotovo, interesnih grupa, za usluge koje im 

se pružaju od strane ABPP-a, 

• Nedostatak broja osoblja, 

• Osiguranje budžetskih sredstava za profesionalno osposobljavanje osoblja, 

• Osiguranje radnog prostora za ABPP u Prištini u javnim objektima. 

 

Bez obzira na gore navedene izazove, uz maksimalnu posvećenost upravnih tela, osoblja ABPP-a 

i uz podršku mnogih lokalnih i međunarodnih partnera ABPP je uspeo da upravlja ovim 

izazovima. 

  

Planovi za 2020.godinu navedeni su u „Godišnjem planu rada“ ABPP-a, koji se fokusira na 

osiguranje proširenja Besplatne pravne pomoći širom Republike Kosovo, osiguranje održivosti 

mobilnih kancelarija za Besplatnu pravnu pomoć́, jačanje izgradnje kapaciteta i unapređenje  

sistema Besplatne pravne pomoći, poboljšanje kvaliteta i odgovornosti usluga pravne pomoći, 

podizanje svesti građana o uslugama koje nudi ABPP.  
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PREPORUKE 

  

Povećanje budžeta Agencije za besplatnu pravnu pomoć́ u skladu sa zahtevima građana koji 

zahtevaju Besplatnu pravnu pomoć́ u Republici Kosovo, kako bi ispunili zakonsku obavezu 

osnivanja mobilnih kancelarija.  

U 2019.godini u Agenciji za besplatnu pravnu pomoć́ došlo je do povećanja broja korisnika 

Besplatne pravne pomoći za preko 12,5% (dvanaest procenata) u odnosu na 2018. godinu, tako 

da preporučujemo povećanje budžeta i povećanje broja zaposlenih, u skladu sa brojem korisnika 

Besplatne pravne pomoći.  

Tokom 2018. i 2019. godine, uz podršku GIZ-a, otvoreno je 14 (četrnaest) Mobilnih kancelarija 

za Besplatnu pravnu pomoć, stoga, kako bi se osigurala održivost ovih kancelarija, 

preporučujemo budžetsku podršku od Skupštine Republike Kosovo. 

U skladu sa članom 22. stav 2. Zakona o besplatnoj pravnoj pomoći, u kome se izričito navodi 

„Regionalne kancelarije dužne su da putem Mobilnih kancelarija pružaju Besplatnu pravnu 

pomoć u opštinama koje pokriva ta regionalna kancelarija”. 

Kontinuirano podizanje svesti institucija i organa Republike Kosovo o značaju kojeg treba dati 

ovoj instituciji i senzibilizaciji građana. 

 

 

 

 

 

 

 


